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“La sociedad usa y dis-
fruta lo que hacemos los
ingenieros, pero no es
consciente de ello”. Esta
frase de Antonio Colino,
anterior presidente de la
Real Academia de Ingenieria, resume acertadamente la per-
cepcion social sobre la Ingenieria en general y especialmente
sobre la Ingenieria Industrial, la rama mas diversa y numerosa
entre las nueve ingenierias superiores.

Se puede entender la ingenieria como el conjunto de cono-
cimientos y técnicas cientificas aplicadas al desarrollo y a la
mejora de estructuras para la resolucion de problemas que
afectan a la actividad cotidiana de la sociedad. Disefiar, cons-
truir o producir son actividades comunes inherentes a la inge-
nieria donde el conocimiento se transforma en algo practico y
util para la sociedad.

Aunque en sus origenes la ingenieria tuviese una fuerte orien-
tacion hacia las maquinas de guerra es evidente que, actual-
mente, el foco fundamental de su actividad se orienta a la
sociedad, a cuyo progreso contribuye decididamente, con
ejemplos evidentes que podemos observar a diario, aunque
nos hayamos acostumbrado a ellos y los asumamos como
obvios.

El papel social de la ingenieria es innegable aun cuando,
como ciudadanos veamos natural que la luz se enciende al
pulsar el interruptor, el agua de la ducha salga a la tempe-
ratura que deseamos, el ascensor nos baje comodamente
desde nuestra vivienda, el automovil nos lleve con una gran
eficiencia y seguridad a nuestros destinos o que el combus-
tible que repostamos en la gasolinera sea de la calidad ne-
cesaria, aunque para producirlo se haya tenido que extraer
a cientos o miles de metros bajo tierra o el mar, procesar
en instalaciones de refino de gran complejidad y mezclar con
combustible sintéticos o bioldgicos, cuya produccion es téc-
nicamente compleja, para reducir su impacto sobre el cambio
climatico. En todos estos equipos, sistemas y procesos esta
profundamente implicada la Ingenieria Industrial.

El COIIM con casi 10.000 colegiados tiene el honor vy la res-
ponsabilidad de representar al colectivo mas numeroso de
ingenieros industriales de nuestro pais en la mas extensa
demarcaciéon geografica que incluye las provincias de Ma-
drid, Toledo, Ciudad Real, Cuenca, Guadalajara, Valladolid,
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Zamora, Salamanca, Soria, Segovia, Avila y las ciudades de
Ceuta y Melilla. Nuestro propésito es promover el progreso e
impulsar el desarrollo profesional de sus colegiados desde un
claro compromiso de servicio a la sociedad.

En razén a todo lo anterior, la Junta de Gobierno actual, cuya
responsabilidad ostenta desde el comienzo de 2023, esta lle-
vando a cabo su funcion en base a los siguientes principios:

e Compromiso personal demostrable y colaboracién con los
restantes miembros.

e Contribucion al propésito del Colegio definido como: prestar
servicio a los colegiados y aportar beneficios a la sociedad.

e Enfoque hacia el objetivo estratégico del COIIM que es con-
seguir la méaxima relevancia para facilitar el logro del propo-
sito institucional.

El COIIM quiere ser ejemplo de una gestion excelente, basada
en un alineamiento de objetivos entre la junta de gobierno y
el equipo profesional del Colegio, para conseguir cuatro lo-
gros fundamentales: reconocimiento de la labor realizada
al servicio de los colegiados y de la sociedad; vinculacion
de los colegiados con el Colegio, para conseguir una comu-
nidad de valor creciente; crecimiento a base de la incorpo-
racion de nuevos ingenieros industriales y de la promocion
de la Ingenieria Industrial, para contribuir a desarrollar nuevas
vocaciones e influencia en la sociedad en aquellos aspectos
propios de su competencia y responsabilidad, basada en su
solvencia técnica y en su independencia de criterio.

Para contribuir a la consecucion de esos cuatro logros, el
COIIM esta llevando a cabo un acercamiento proactivo ha-
cia agentes claves de la sociedad civil como las asociacio-
nes sectoriales, empresas 0 escuelas de negocio, a través
de la firma de convenios de colaboracion. Asi mismo pon-
dra en marcha iniciativas formativas que faciliten el acceso
de nuestros colegiados a los consejos de administracion de
las empresas y ofrecera al sector empresarial una cartera de
colegiados capacitados para desempefar el puesto de con-
sejeros en empresas que lo necesiten. Adicionalmente se
potenciaran iniciativas ya consolidadas, como CIBITEC para
conseguir un mayor impacto en la sociedad y una mayor visi-
bilidad de nuestra institucion.

Manuel Soriano Baeza
Vicedecano del COIIM.
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MENCIONES HONORIFICAS 2023

SMcIoMHonorifica 2023
ARINGENIERO INDUSTRIAL DEL ANO

Emilio GARCIA
PERULLES

DIRECTOR GENERAL DE INTERNACIONAL DE GRUPO EULEN.
INGENIERO INDUSTRIAL DEL ANO



LA VERSATILIDAD
DE LOS INGENIEROS
INDUSTRIALES

Un afo mas, las Menciones Honorificas
del COIIM evidencian la presencia de
los profesionales de la Ingenieria Indus-
trial en muy diversos campos de la em-
presa. En su caso, hablamos del sector
de mantenimiento, instalaciones y el
conocido como facility management.
¢Qué representa para usted el recono-
cimiento como Ingeniero Industrial del
ano?

Me hace especial ilusién porque me lo entre-
gan mis propios colegas de profesion.

La verdad es que surgié sin esperarlo. Cuan-
do empecé la carrera de ingenieria, no me lo
hubiera imaginado nunca. Ademas creo que
es una oportunidad estupenda de mostrar a
otros ingenieros industriales otro sector de
actividad en el que pueden desarrollarse.

¢Qué permite a un ingeniero industrial
liderar proyectos de muy diversas areas
de la industria y la empresa?

Sin duda, la polivalencia. Siempre se ha
dicho que los ingenieros industriales,
somos «generalistas», pero yo digo que
somos «polivalentes». Hay ingenieros in-
dustriales que son directores financieros,
directores de RRHH vy otros que ocupan
puestos totalmente técnicos. Es decir, tra-
bajamos en diversas areas de la industria
y la empresa.

En este sentido, la dureza de la carrera te
ayuda a saber resolver cualquier proble-
ma que se te plantee. Siempre he creido
que una parte muy importante de nuestra
formacion reside en no darnos nunca por
vencidos, adaptarnos a todas las circuns-
tancias y ser capaces de actuar en todas
las situaciones que se presenten.

¢Qué aporta, en su opinién, la profe-
sién de ingeniero industrial a una com-
pafia como Grupo EULEN?

Creo que sobre todo organizacion en los
procesos, orden y metodologia en los pro-
yectos, innovacion y capacidad de adapta-
cion a todas las circunstancias, dado que
prestamos servicios que en muchos ca-
sos se dan 24 horas por 365 dias del afio.
También aportamos innovacion y blsqueda
constante de la especializacion y el buen
hacer.

¢Como ha influido su formacién en su
trayectoria dentro de la empresa?
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Los ingenieros industriales somos
polivalentes. Los hay que son directores
financieros, directores de RRHH y otros
gue ocupan puestos totalmente técnicos

La formacion de ingeniero, como decia an-
tes, es tan polivalente que me ha permitido
trabajar en un area muy amplia de la em-
presa, desde conocimientos en la gestion,
hasta conocimientos financieros y técnicos,
entre otros. La influencia ha sido muy gran-
de y me ha permitido desarrollarme en la
empresa.

Quizas una de las caracteristicas de nues-
tro sector es que cada dia puede darse una
circunstancia diferente. Hay urgencias e
imprevistos de multiples indoles v, gracias
a la formacion recibida, tengo mayor capa-
cidad de enfrentarme a cualquier situacion,
en cualquier momento y lugar.

La generaciéon de empleo para trabajar en
sectores distintos es una de las caracteris-
ticas de EULEN.

¢Cuales son las claves para la gestién
de un talento tan diverso en areas muy
diferentes?

En una empresa de servicios como el Gru-
po EULEN, la clave es que los talentos tan
diversos que tenemos tengan siempre la
misma finalidad, es decir, enfocar el trabajo
hacia un mismo objetivo. En nuestro caso
se refiere a una clara orientacion al servi-
cio y al cliente. Una de nuestras tareas es
gestionar el talento en esa direccion, sea
cual sea el area que las personas ocupen,
tienen que tener claro que la orientacion a
nuestro cliente para darle el mejor servicio
posible es prioritaria.

¢Qué relevancia tiene cumplir con los
criterios ESG (environmental, social
and governance)?

Tiene muchisima. Una de las obligaciones
de cualquier directivo es no solo generar
valor en la compafiia, sino que ésta ade-
mas permanezca en el tiempo, y para ello
se deben dar muchos factores, y sin duda
uno de ellos es la propia permanencia del
entorno en el que vivimos.
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Tenemos la obligacién de que la compafiia,
el entorno y el mundo permanezca en el
tiempo. Trabajar para que las sociedades ve-
nideras tengan un futuro es fundamental. Si
llevamos a cabo actividades que incumplen
cualquiera de los criterios ESG seguro que,
de una manera u otra, el futuro no estara
asegurado para las siguientes generaciones.

NUEVOS RETOS. )
LA INTERNACIONALIZACION

En sus palabras al recibir el Premio, se
refiridé a sus proximos retos de interna-
cionalizacion de la compaiia.

¢Cudles son los paises en los que esta
presente el Grupo?

En la actualidad operamos en 11 paises:
Espafa, Portugal, Estados Unidos, México,
Pery, Chile, Colombia, Republica Dominica-
na, Panama, Costa Rica y Jamaica.

¢En qué areas de negocio?

Practicamente con todas nuestras activida-
des: Facility Services, Facility Management,
Seguridad, Servicios Sociosanitarios y So-
luciones Globales de Recursos Humanos y
Empleo.

En este momento, la presencia internacional
representa un 25 % del total, y su objetivo
-segun afirmdé- es alcanzar el 50 %.

¢Cuales son los principales pasos a se-
guir para lograrlo?

Afianzar y aumentar la presencia en los
paises en los que ya operamos y estudiar
toda posibilidad de entrar en otros paises.
Asimismo, poner el foco en el desarrollo de
aquellos servicios que ofrecemos en Espa-
fia, pero que todavia no prestamos en otros
paises. Es decir, trabajar en el intercambio
de conocimiento no solo entre Espafa y los
paises, sino también entre los propios pai-
ses.



LAS FUTURAS
GENERACIONES
DE INGENIEROS
Y EL COLEGIO

Los ingenieros industriales pueden
calificarse como los mas polivalentes.
Los encontramos en puestos directivos
de finanzas o de recursos humanos.
¢Considera que las nuevas generacio-
nes mantienen el interés por la forma-
cién en Ingenieria y, especificamente,
por la Industrial?

Puede haber interés, si. Sin embargo, es
probable que tampoco tanto como cuando
empece a estudiar ingenieria industrial. En
mi época era una de las carreras que exigia
mayor nota para entrar y hoy en dia ya no
es asi. Eso te permite tener un termémetro
de cuanta gente elige la ingenieria.

¢Qué le diria a los mas jovenes para
invitarles a estudiar la carrera de Inge-
nieria Industrial?

En primer lugar, harfa hincapié en que ha-
cen falta muchos ingenieros en Espafna y
en el mundo, porque para que la humani-
dad siga desarrollandose, tanto tecnologi-
camente como humanamente, considero
que la ingenieria es fundamental. En segun-
do lugar, la ingenieria te aporta un amplio
espectro de conocimiento que va a permi-
tirles dedicarse a casi cualquier actividad
que puedan imaginar. Y, por ultimo, aunque
lo mas importante, lo que he comentado al
comienzo: la ingenieria te ensefia a enfren-
tar y resolver cualquier problema que se te
plantee en la vida.

¢Qué puede hacer el Colegio para pro-
mover la profesion? ¢Y para atraer a
los jévenes a que se colegien?

Es muy probable que los jévenes de hoy
en dia desconozcan la existencia del Co-
legio, lo cual serla muy determinante. Su
conocimiento es fundamental para aque-
llos que han acabado los estudios, para
los que se colegian y también para aque-
llos que tienen dificultades para decidirse
en los ultimos cursos de bachillerato y que
asi puedan contemplar esta opcién educa-
tiva. Es decir, el Colegio podria ayudarles
a contemplar la ingenieria como una salida
profesional favorable.

Asimismo, hay que mostrar a los jovenes
qué les puede aportar el Colegio y en qué
les puede apoyar. Podria ser conveniente
que el Colegio fomentase de alguna mane-
ra la relacién entre pre-universitarios, uni-

s VIENCIONES HONORIFICAS 2023

versitarios, pre-ingenieros, ingenieros y los
ingenieros veteranos.

¢{Pueden proponerse acciones conjun-
tas empresa-Colegio?

No solo proponerse, sino que deben hacer-
se. Uno de los problemas fundamentales

Perfil profesional

con los que se encuentra un recién titula-
do es su falta de experiencia laboral, que la
relacion Colegio-empresa podria subsanar.
Por un lado, ayudar en la entrada de los
recién titulados a las empresas y, por otro,
colaborar en las carreras profesionales de
los ingenieros de cualquier edad.

El Grupo Eulen nombr a Emilio Garcia Perulles como nuevo director general de
Internacional, puesto de nueva creacion y de quien dependerdn las direcciones de 8

paises del drea de internacional.
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“ " ALA TRAYECTORIA PROF SIONAL

Andres COMEZ
BLANCO

TENIENTE DE ALCALDE DE PUERTOLLANO




EL RECONOCIMIENTO
DE LOS COLEGAS
DE PROFESION

Un aflo mas, las Menciones Honorificas
del COIIM reconocen la trayectoria y
profesionalidad de los ingenieros indus-
triales.

¢Qué representa para usted recibir la
distincion a la trayectoria profesional?

Esta distincion ha sido una enorme sorpresa
y ha supuesto para mi el mayor orgullo que
un profesional puede tener; de hecho consi-
dero que no hay mayor reconocimiento pro-
fesional que el que tus propios companeros
te concedan.

Quiero resaltar que, ademas de un recono-
cimiento personal, no puedo dejar de dedi-
carlo y hacer participes a todos los profe-
sionales con los que he tenido la suerte de
colaborar a lo largo de mi vida profesional y
de los que he aprendido todo lo que sé.

¢Cuales han sido los hitos mas impor-
tantes de su colaboracion con el Cole-
gio?

Mi colaboracién con el Colegio se ha de-
sarrollado paralelamente en dos ambitos:
el institucional, como delegado de la AllM
desde 2012 a 2014 y, como presidente de-
legado, ambos en Ciudad Real, desde 2014
a 2022, formando parte como vocal, de la
Junta de Gobierno del COIIM. Desde 2012
a 2023, he sido miembro de la Comision de
Ingenieria Médica-Sanitaria, de la cual tuve
el honor de formar parte del grupo de inge-
nieros que la iniciamos, bajo el liderazgo de
Carlos Jiménez.

LA INGENIERIA SANITARIA

Usted ha participado muy activamente
en la Comision de Sanidad del Colegio, y
ha ocupado el cargo de director general
de Infraestructuras del Servicio Madrile-
no de Salud.

¢Qué papel tiene el ingeniero industrial
en el ambito hospitalario?

Tradicionalmente el papel del ingeniero in-
dustrial ha sido el propio reservado a los in-
genieros industriales de la Administracion; es
decir, relacionado con la gestion de las cues-
tiones técnicas referentes a la construccion,
instalaciones y equipamiento.

Debido a la rapida evolucion de la tecnolo-
gila sanitaria, yo dirila que casi exponencial,
es necesario afiadir un plus de cualficacion
en la figura del ingeniero industrial. Asi, hoy
en dia los centros sanitarios, empiezan a
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La profesion de ingeniero industrial
con su formacion especializada,
hace que esté presente en todas
las actividades de la sociedad

disponer de las ultimas innovaciones tecno-
l6gicas en cuanto a instalaciones incorpo-
rando, ademas, tecnologia puntera aplicada
a los procesos sanitarios. Ello requiere cada
vez mas conocimientos especfficos, a la vez
que una vision general suficiente como para
estar al dia de la evolucién de la tecnologia
sanitaria.

Actualmente podemos ver como se van in-
tegrando tecnologias en torno al paciente,
como es el caso de los quirdfanos hibridos
0 la impresion 3D, sin olvidar la Inteligencia
Artificial y Big Data. Todo ello esta generando
beneficios tangibles para el paciente, a la vez
que se esta produciendo un cambio acelera-
do en ciertas especialidades médicas, como
el es caso de la Radiologia, Andlisis Clinicos
o cierto tipo de Cirugias, por exponer solo
algunas de ellas.

En definitiva, yo creo que es el momento
de que la ingenieria hospitalaria se cuestio-
ne aspectos como: ¢hacia donde vamos?,
gintegracion es sinbnimo de reduccion fisica
del equipamiento?, ¢qué supone la apari-
cion de la impresion 3D en las cirugias?, o
jpara cuando la integracion de diferentes
funcionalidades en un solo equipo, como
por ejemplo, planificacion y tratamiento en
radioterapia? Todo ello, va a implicar nuevas
necesidades de profesionales supercualifica-
dos y ahi es donde los ingenieros industriales
pueden y deben cubrir las nuevas necesida-
des que se generen.

¢Como ha avanzado esta integracién en
los ultimos afios?

La figura del Ingeniero Industrial siempre ha
estado ligada a los Servicios Centrales de
los diferentes Sistemas de Salud, situacion
heredada del antiguo INSALUD, dejando al
Ingeniero Técnico, practicamente en la totali-
dad de los casos, para el mantenimiento de
los centros sanitarios. De hecho, contintian
en vigor muchos de los articulos referidos al
personal en el antiguo estatuto del Personal
No Sanitario, donde se contemplan las ca-
tegorfas y sus desarrollos, con €l ingeniero
técnico como responsable de mantenimien-
to de los centros.

No obstante, en los Ultimos afios se han ido
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incorporando  ingenieros  industriales, bien
mediante la reconversion de plazas prove-
nientes de jubilaciones de otras categorias
o directamente con la creacién de nuevas
plazas. Creo sinceramente que aun estamos
en el comienzo de la carrera del desarrollo de
la ingenierfa industrial en el &mbito sanitario
y para ello, es necesario que los gestores
sanitarios vean al ingeniero industrial como
un profesional capaz, no solo de gestionar
tecnologias, sino, también procesos como
ocurre en otros sectores: industria, banca,
servicios, formacion, etc.

¢Qué cambios importantes debe afron-
tar la sanidad publica para ser mas efi-
ciente, y como puede impulsar la Inge-
nieria Industrial esta transformacién?

Es evidente que estamos en un momento
donde se esta poniendo en cuestion la sos-
tenibilidad del Sistema Sanitario, necesitando
cada vez mas recursos sin ningun horizonte
previsible y, no nos engarfemos, todos los
sistemas de salud de las distintas comunida-
des, nacen presupuestariamente deficitarios.
Sia ello, afladimos que el gasto sanitario su-
pone casi el 40% del total del presupuesto de
las comunidades auténomas, es indudable
que existe un margen de mejora para racio-
nalizarlo y optimizarlo.

En esta Ultima etapa como director general,
he podido ser testigo de experiencias prac-
ticas en hospitales como La Paz y Gregorio
Marafnén, en cuanto a la inclusion de meto-
dologia Lean en diferentes procesos asisten-
ciales. Ello tiene como objetivo racionalizar y
optimizar los recursos, eliminando lo que no
aporta valor y cambiando la mentalidad de
los profesionales haciéndoles mas participes
de la gestion; con ello se obtienen mejoras
asistenciales muy significativas poniendo al
paciente en el centro del proceso asistencial,
a la vez que se consigue el ahorro en recur-
Sos innecesarios. Asimismo, es de destacar
la alianza del hospital de Getafe con Airbus,
respecto a como los procesos organizativos
de una industria puntera como ésta, pueden
ayudar a mejorar la forma de trabajar de un
hospital, sobre todo cuando los profesiona-
les estan totaimente implicados, como es en
este caso. Iniciativas como éstas no deben



ser puntuales u ocasionales, sino que deben
ser el inicio de una nueva forma de trabajar,
haciendo que las experiencias y resultados
obtenidos se compartan con el resto de la
organizacion y esta nueva cultura de optimi-
zacion de la gestion, vaya implementandose
en los centros.

Es aqui, en este campo de la organizacion,
donde el ingeniero industrial puede aportar
mucho a la gestion sanitaria y donde los
gestores sanitarios deben hacer un esfuerzo
para su incorporacion, con el objetivo garan-
tizado e indiscutible de que implicara una me-
jora en la sostenibilidad del Sistema Publico
de Salud.

¢Cree que esta cerca la posibilidad de
que se creen plazas para ingenieros in-
dustriales en la sanidad publica?

Como he referido anteriormente, en los Ulti-
mos anos se estan creando plazas de inge-
nieros industriales de forma progresiva, pero
yo creo que el salto cuantitativo y cualitativo
debe ser la creacion de una especialidad re-
glada, como ya existe desde hace afios en la
especialidad de Radiofisica, por ejemplo. Con
esta especialidad, se abordarian cuestiones
pendientes como es el manejo y gestion de la
tecnologia, asi como la gestidn de los proce-
S0s sanitarios, tanto a nivel hospitalario como
de los Sistemas de Salud en cuestion.

En definitiva, en mi opinion, la presencia de
los ingenieros industriales en el Sector Sani-
tario se ira haciendo realidad progresivamen-
te, dada su formacién y capacidad de adap-
tacion a cualquier sector productivo.

¢Cual es la situacion en la sanidad pri-
vada?

Aungue no tengo experiencia directa en la
gestion de la Sanidad Privada, es notorio que
muchos ciudadanos acuden cada vez mas
a la misma, fundamentalmente con cobertu-
ra de una compania aseguradora. Estoy fir-
memente convencido que el sector privado
debe ser un acicate para la mejora de la pres-
tacion en la sanidad publica y desde luego,
debe ser complementario de ésta, aportando
nuevas experiencias y modelos de gestion,
ayudando a hacerla mas sostenible.

Por otro lado, he tenido responsabilidades
en la colaboracion del sector publico con el
sector privado, mas concretamente en el mo-
delo de Concesién Publico-Privada, como
responsable de la Unidad Técnica de Control
del Servicio Madrilefio de Salud. Concreta-
mente, desde dicha unidad, se supervisa el
funcionamiento econdmico-financiero y de
senvicios de dicho modelo que, abarca a los
hospitales Puerta de Hierro, Infanta Leonor,
Infanta  Sofia, Henares-Coslada, Sureste,
Parlay Tajo.

s VIENCIONES HONORIFICAS 2023

Este modelo, llamado de Concesién de Obra
Publica, se basa en que el socio privado
proyecta, ejecuta y explota las instalaciones
sanitarias objeto de la concesion, incluyendo
todos los servicios no sanitarios y durante
un periodo (en estos casos) de 30 afios, de-
biendo revertirlo en perfecto estado de fun-
cionamiento al finalizar la concesién siendo
la prestacion sanitaria responsabilidad del
Servicio Madrilefio de Salud.

Tengo que decir que dicho modelo, segin mi
experiencia, funciona razonablemente bien,
sin descartar las légicas discrepancias como
en cualquier relacion contractual entre el sec-
tor publico y privado. Desde el punto de vista
del indice de satisfaccién ciudadana, el resul-
tado es satisfactorio; no hay que olvidar que,
en este caso, la prestacion sanitaria es res-
ponsabilidad del Servicio Madrilefio de salud.

NUEVOS RETOS
PERSONALES
Y PROFESIONALES

En mayo de 2023 inicié una nueva anda-
dura en su trayectoria profesional, como
concejal de Economia, Hacienda, Admi-
nistracion Interna, Recursos Humanos
y Contratacién en el Ayuntamiento de
Puertollano, su ciudad natal.

¢Qué aporta la visién de un ingeniero in-
dustrial a la politica local?

Bueno, en mi modesta opinidn, las oportu-
nidades de desarrollo industrial que se estan
presentando hoy en dia con los fondos euro-
peos en sus diferentes lineas, hace necesario
que desde los ayuntamientos se tenga una
vision clara de hacia donde ir y cuél debe
ser la apuesta. La reindustrializacion basada
en la descarbonizacion, es una oportunidad
historica para recuperar zonas deprimidas
histéricamente industriales, sobre todo si-
tuadas en el interior de la Peninsula, que han
quedado abandonadas, habiendo provoca-
do un éxodo de poblacién hacia las grandes
ciudades vy la periferia, con la consiguiente
despoblacién.

El ingeniero industrial aporta una vision prac-
tica de hacia donde se debe ir, valorando los
proyectos a nivel local, regional y nacional
que se estan llevando a cabo y proporcio-
nando estrategias de incorporacion y acceso
a los mismos. Creo en definitiva que el ana-
lisis, la capacidad de concrecién y de solu-
cion de problemas, caracteristicas propias
de la naturaleza de la profesién del ingeniero
industrial, pueden ayudar mucho a que los
ayuntamientos, que en la mayoria de los ca-
S0s estan inmersos en los problemas diarios,
puedan poner las luces largas y poder asf
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disefiar la ciudad que quieren ser a medio y
largo plazo.

¢Qué objetivos se plantea desde la pers-
pectiva tecnoldgica para su ciudad?

Puertollano ha sido una ciudad donde la in-
dustria del carbdn ha tenido un papel pre-
ponderante desde finales del siglo XIX has-
ta ya iniciado el siglo XXI, inicialmente en la
mineria tradicional y posteriormente desde la
década de los 70's a cielo abierto, para ali-
mentar las dos centrales térmicas de carbdn
que estuvieron operativas hasta mitad de la
década pasada.

Paralelamente, en la década de los 50's y
utilizando la pizarra bituminosa como fuente
de energia, se pusieron las primeras bases
del actual complejo petroquimico y de ferti-
lizantes.

Actualmente y tras intentar potenciar la in-
dustria fotovoltaica de forma fallida en la ul-
tima década, hay una nueva oportunidad de
industrializacién de la zona, mediante la ge-
neracion de hidrégeno verde en los procesos
industriales actuales y futuros.

El hidrégeno se utiliza para gran cantidad de
procesos industriales donde, en la industria
petroquimica y de fertilizantes, es imprescin-
dible para obtener diferentes productos, es-
tando muy arraigada y desarrollada la cultura
del mismo en Puertollano. El desafio es que
la mayor cantidad de este hidrogeno utiliza-
do sea “verde”; es decir fundamentalmente
de origen fotovoltaico, sustituyendo al que
se obtiene a través del gas natural, llamado
“gris” y altamente contaminante. Con ello, se
garantiza la competitividad de los productos
obtenidos, en un mercado que ha apostado
plenamente por la descarbonizacion.

Atodo ello, hay que afiadir las oportunidades
de implantacion de nuevas empresas con el
desarrollo de la electrificacion de la linea fé-
rrea que unira el puerto de Sines en Portugal,
con el resto de la peninsula a través de Puer-



tollano. Esto dard, sin duda, un potencial de
crecimiento de asentamiento de industrias,
dada las ventajas que supone el transporte
de mercancias por ferrocarril.

¢Como puede influir en el desarrollo de
Puertollano la tradicion industrial que
tuvo en décadas anteriores, y que ahora
parece retomar interés?

Como ya he comentado anteriormente, Puer-
tollano ha pasado de ser un referente indus-
trial energético en el centro de la Peninsula a
ser una zona deprimida por la reconversién
industrial y los intentos fallidos en la implan-
tacion de fabricas de paneles fotovoltaicos y
obleas de silicio.

La situacion estratégica, la cultura industrial
y el desarrollo de los proyectos de hidrogeno
verde ya en funcionamiento, han hecho que
seamos optimistas con esta nueva oportu-
nidad que se nos presenta. Asf, ya hay pro-
yectos serios que se estan trabajando como,
por ejemplo, la creacién de la primera aceria
verde de Espafa, 10 que seria un hito para
el desarrollo econémico de la comarca y la
region.

¢Qué papel tiene el Centro Nacional de
Hidrégeno en este futuro industrial?

El Centro Nacional del Hidrégeno, creado en
2007 y cuya sede se encuentra en Puertolla-
no, es un centro publico orientado a impulsar
la investigacion cientifica y tecnoldgica de las
tecnologias del hidrogeno y pilas de combus-
tible, siendo sin duda el eslabdn necesario
para el desarrollo de nuevos proyectos, asi
como la certificacion, verificacion y homolo-
gacion de los mismos.

Dado que el desarrolio en el uso del hidro-
geno verde como nuevo vector energético
supone un desafio tecnoldgico sin duda, es
Mas que necesario que un centro como el
CNH2, aporte su componente cientifico y de
desarrollo a los nuevos proyectos a nivel in-
dustrial que estan ya desarrollandose o por

venir aun. Para ello, es fundamental aprove-
char las sinergias y las experiencias acumu-
ladas, manteniendo un feed-back continuo
entre la industria del hidrogeno y el CNH2.

EL COLEGIO
Y LA SOCIEDAD

El COIIM tiene como uno de sus objeti-
vos clave la defensa de la profesion.

¢C6mo valora la aportacion de la Inge-
nieria industrial al desarrollo de la socie-
dad?

La profesion de Ingeniero Industrial posee un
reconocimiento social histérico, ya que su
formacion a la vez que especializada, tiene
una componente general que hace que el In-
geniero Industrial esté presente en todas las
actividades de la sociedad y a todos los ni-
veles, disponiendo de una vision privilegiada
para afrontar los retos de desarrollo que la
sociedad va demandando.

Cada vez més frecuentemente, podemos ver
ingenieros industriales disefiando dispositi-
vos médicos, desarrollando tecnologia en el
manejo del hidrdgeno, aportando valor a las
organizaciones incorporando metodologias
que mejoran la eficiencia y la seguridad de
forma transversal; todo ello ademas de las
actividades en las que tradicionalmente se
les ha considerado propias, como: energia,
transporte, construccion, ensefianza, etc.;
en definitiva abarcando numerosos campos
de servicio a la sociedad, tanto a nivel pro-
ductivo como de gestion.

¢Qué cree que ha aportado especifica-
mente la Comision de Sanidad al desa-
rrollo tecnolégico de esa area?

La Comision de Ingenieria Médico Sanitaria,
ha aportado conocimiento a través de nume-
rosas jornadas haciendo participes a respon-
sables directivos y sanitarios, poniendo en
comun problemas y soluciones a los retos

Perfil profesional

tecnoldgicos que se estan presentando hoy
en dia en la actividad hospitalaria.

Cabe destacar la Guia de Gestion y Mante-
nimiento de equipamiento médico, en sus
dos versiones, donde se abordan por pri-
mera vez en el sector sanitario y desde un
punto de vista cientffico-técnico, aspectos
tan importantes en el mantenimiento de la
tecnologia como: Mantenimiento Basado en
la Fiabilidad, RCM, o Mantenimiento Produc-
tivo Total, TPM. Con ella, hemos ayudado a
aplicar de una forma intensiva el concepto
de gestion de ciclo de vida, asi como otras
técnicas avanzadas, de forma sencilla para
su aplicacién inmediato a los distintos dispo-
sitivos tecnoldgicos sanitarios.

¢Qué papel debe tener el Colegio en
afrontar el reto que usted expresoé en La
Noche de la Industria, de aprovechar los
Fondos Europeos para reindustrializar
Espaina?

Yo creo que los ingenieros industriales, al
igual que en los momentos clave de la indus-
trializacion de Espafia en el pasado, tene-
mos la responsabilidad de participar en este
nuevo reto que es, sin duda, alcanzar el nivel
de industrializacion a niveles de pais desa-
rrollado; es decir que el peso econdmico del
sector industrial suponga, como minimo, €l
20% del PIB.

Creo que el COIIM debe establecer alianzas
e incrementar el papel de facilitador a todos
los niveles, entre Empresa y Administracion,
fundamentalmente en lo que a la Pequefia'y
Mediana Empresa se refiere. Asimismo, aun-
que desde las diferentes Administraciones se
esta haciendo un gran esfuerzo, actualmen-
te hay problemas para acceder y desarrollar
muchos proyectos por falta de personal cua-
lificado en aspectos de tramitacion y acceso
a dichos fondos, sobre todo en administra-
ciones locales pequefias y medianas. Ahi el
papel del Colegio podria resultar Util y sus-
tancial.

Andrés Gomez es Doctor Ingeniero Industrial por la UCLM, ha desarrollado
su carrera profesional principalmente en la Sanidad Publica, ocupando diferentes
puestos directivos, llegando a ser Director General de Infraestructuras Sanitarias en

la Comunidad de Madrid.

Actualmente es Teniente de Alcalde de Puertollano, impulsado por su deseo de
volver a poner en primera fila a su localidad de nacimiento, como faro industrial del
centro de la Peninsula, aprovechando el impulso de la descarbonizacion basado en el

hidrégeno verde y los biocombustibles.
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Las Menciones Honorificas de 2023 han reconocido a Redeia como la empresa mas innovadora en 2023, una entidad
que agrupa a cinco compaiias: Red Eléctrica, Reintel, Redinter, Hispasat y Elewit, y que esta presente en Espana e Ibe-

roamérica.

¢Qué representa, personal y profesio-
nalmente, este reconocimiento?

Esta mencién que nos ha otorgado el Cole-
gio pone en valor el impulso innovador que
nos ha movido desde nuestros primeros
pasos en 1985 y que ha estado siempre
inimamente ligada a nuestra vocacion de
servicio. Para los mas de 2.400 profesio-
nales que formamos parte de Redeia, esta
distincion supone un gran reconocimiento al
trabajo que llevamos a cabo dia a dia para
contribuir al desarrollo econémico y social
de nuestro pais, cumpliendo con rigor y leal-
tad nuestra obligacion de garantizar el sumi-
nistro eléctrico y la conectividad con los mas
altos estandares de calidad. Nos alienta a
seguir avanzando para hacer posible las dos
grandes transformaciones que afronta nues-
tro pais y, mas ampliamente, todo el planeta,
y sobre las que pivota nuestro propdsito: la
ecoldgica vy la digital. Dos transformaciones
en las que trabajamos de la mano del talen-
to, la tecnologia y la innovacion.

Este reconocimiento, ademas, nos hace
una especial ilusion por venir del Colegio
de Ingenieros Industriales de Madrid, una
organizacion aliada y que lleva desde 1950
representando y defendiendo los intereses
de una profesién que es parte indiscutible
de nuestra esencia: las ingenieras y los in-
genieros son mayoria en la “familia” Redeia.

En 2025 Redeia alcanzara los cuarenta
anos de trayectoria, en la que destaca
la diversificacion de negocios, en ener-
gia y en telecomunicaciones, y de pre-
sencia geografica, en los que la trans-
formacion tecnolégica y digital es una
realidad. De hecho, usted indicaba en la
Noche de la Industria que la innovacion
es una aliada.

¢Qué papel tiene la innovacion en Re-
deia? ¢{Como promueve Redeia un
ecosistema de innovacion que sirva de
tractor a otras empresas industriales?

Redeia es un gran ‘laboratorio’ de innova-
cién desde sus inicios. Ya nacimos siendo
innovadores: Red Eléctrica fue el primer
TSO del mundo. Desde entonces, la inno-
vacion ha estado en nuestro ADN y ahora
es una herramienta esencial para avanzar en
las revoluciones ecoldgica y digital que exi-
gen reinventarse continuamente.

La innovacién mueve todas nuestras em-
presas. Esta muy presente en la actividad
de Red Eléctrica, por ejemplo, en el Cecre,
como centro de control pionero a nivel mun-

Innovamos también en el plano

social y ambiental porque tenemos

la responsabilidad de participar en la
construccion de un mundo sostenible

dial para la integracién de renovables. Tam-
bién es clave en proyectos tan estratégicos
como Salto de Chira, la central hidroeléctri-
ca reversible que estamos desarrollando en
Gran Canaria para la operacion del sistema
y cuyo diseno ha sido patentado. Hablar de
innovacion es hablar también de Hispasat,
con hitos tan relevantes en 2023 como la
puesta en marcha del nuevo satélite Ama-
zonas Nexus.

Toda esta creatividad la catalizamos e im-
pulsamos a través de nuestra plataforma
tecnologica, Elewit, con la que buscamos
potenciar el ecosistema innovador de base
tecnoldgica en Espafia, dando apoyo tanto
a proyectos de intraemprendimiento como
a soluciones externas de diferentes socios
industriales y tecnoldgicos, startups y sca-
le-ups vinculadas a las diferentes ramas de
negocio que desarrollamos.

Pero me gustaria resefiar que, mas alla del
desarrollo tecnoldgico, innovamos también
en el plano social y ambiental porque, como
agentes sociales, las empresas tenemos la
responsabilidad de participar en la cons-
truccion de un mundo realmente sosteni-
ble. En Redeia somos muy conscientes de
como nuestra actividad afecta a la vida de
la gente y por ello dialogamos y contamos
con las comunidades y sus habitantes para
que el despliegue de nuestras instalaciones,
ademas de garantizar servicios esenciales,
como la electricidad, la conectividad, o po-
sibilitar el desarrollo econémico y el empleo,
eleve el bienestar de su entorno, y respe-
tando su biodiversidad y sus ecosistemas
ambiental, patrimonial y cultural.

Recientemente, hemos dado un paso mas
en este ambito con nuestra Estrategia de
Impacto Integral que centramos sobre
todo en luchar contra cuatro brechas de
desigualdad en las que creemos que pode-
mos impactar positivamente: la de género,
la territorial, la intergeneracional y la digital.
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RED ELECTRICA Y LA
TRANSICION ECOLOGICA

Red Eléctrica, empresa que forma par-
te de Redeia, es la encargada de la
seguridad del suministro en Espaia y
es un referente en integracion de ener-
gias renovables.

¢Cuales son las caracteristicas que
mas destacas del Centro de Control de
Energias Renovables?

El Cecre es un referente desde su puesta
en marcha en 2006, como centro tecnold-
gico para la operacion del sistema pionero
en el mundo. Gracias a la labor de sus pro-
fesionales y el desarrollo tecnolégico culti-
vado durante décadas, hoy Espafa es lider
mundial en la integracién masiva de ener-
gias procedentes de fuentes renovables de
manera segura en el sistema eléctrico
espaiol. Una labor nada sencilla, tenien-
do en cuenta la alta variabilidad de estas
fuentes de generacion, como son el sol, el
viento y la lluvia.

El Cecre, por tanto, esta siendo clave en
las cifras récord que nos sitlan a la ca-
beza de Europa: 2023 ha sido histoérico,
ya que por primera vez hemos cerrado un
afio en el que mas del 50% de la gene-
racion eléctrica ha procedido de energias
renovables, con una aportacion de casi
135.000 GWh. En el caso de diciembre,
ese porcentaje superd el 53%.

¢Qué retos plantean los objetivos de
energia y clima para Red Eléctrica?

En Espafia podemos sentirnos muy orgu-
llosos de las cifras que mencionaba, pero
no hay tiempo para la autocomplacencia,
hay que seguir trabajando. El PNIEC (Plan
Nacional Integrado de Energia y Clima)
plantea objetivos muy ambiciosos, para
2030 fija una reduccion del 32% en las
emisiones de gases de efecto invernadero
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respecto a 1990 y que la produccién reno-
vable suponga el 81% del total de la genera-
cién eléctrica, entre otros.

Son metas con las que estamos plenamente
alineados en Red Eléctrica. Como columna
vertebral de la transicion ecoldgica en Es-
pafa, tenemos un papel clave en la trans-
formacion del modelo energético hacia uno
descarbonizado.

Como operador y transportista Unico del sis-
tema eléctrico espafiol (TSO) nuestra misién
consiste en garantizar en todo momento la
seguridad y continuidad del suministro eléc-
trico y lograr que sea cada vez mas renova-
ble. Para eso, desarrollamos y reforzamos la
red de transporte de electricidad en Espana
de manera que sea capaz de conectar e
integrar la nueva produccion renovable. Lo
hacemos ejecutando en tiempo y forma la
Planificacion eléctrica vigente. Aprobada en
el Consejo de Ministros, es un documento
vinculante para Red Eléctrica y recoge los

Por eso, a finales de 2023 el Ministerio abrid
un nuevo proceso de planificacion, para di-
sefiar entre todos la red que necesitamos
para alcanzar las metas a 2030.

EL TALENTO, ESENCIAL
PARA LA INNOVACION

¢Qué representacion tiene la ingenieria
en el conjunto de Redeia? {Como pue-
de promoverse el fomento de la profe-
sién entre los mas jovenes?

Los ingenieros e ingenieras juegan un pa-
pel fundamental en el talento de Redeia, es
una de las profesiones con mas peso en
nuestro grupo (48%). Es una profesion de
presente, pero también lo es de futuro. Se-

Perfil profesional

gun el Estudio del Observatorio de la In-
genieria, en Espafia hay mas de 750.000
ingenieros. La tasa de ingenieros por cada
1.000 habitantes es mas alta que en otros
paises europeos y es una profesion con
un indice de empleo del 98%. Pero aun
asi se detecta un déficit de profesionales
que puede ir a mas, porque en los proxi-
mos 10 anos se van a necesitar 200.000
ingenieros e ingenieras mas, de todas las
disciplinas.

La ingenieria es una palanca fundamen-
tal para la innovacién, un motor esen-
cial para facilitar las dos grandes transfor-
maciones que daran lugar a un futuro mas
sostenible y conectado: la ecoldgica y la
digital.

Considero que los agentes sociales, como
las empresas, debemos poner el foco en
la promocioén de la profesiéon -y el resto
de las disciplinas STEAM- entre las nifias
y adolescentes, porque es preocupante
el porcentaje decreciente de mujeres in-
genieras, que apenas representan el 20%
de toda la profesion, y el descenso en el
alumnado femenino de estas disciplinas.
Hay que trabajar en la raiz del problema
y abordar el fomento de las vocaciones
femeninas en carreras STEAM. Con este
objetivo, en Redeia pusimos en marcha un
proyecto del que me siento especialmente
orgullosa: RedeSTEAM, en el marco de
la Alianza STEAM por el talento femenino
del Ministerio de Educacién, Formacion
Profesional y Deportes.

Ya hemos celebrado dos ediciones, en las
que 250 alumnas de 3°y 4° de E.S.O o
FP equivalente de 44 centros educativos
han participado creando proyectos tecno-
l6gicos y cientificos que abordan retos de
la sostenibilidad social y ambiental. Tras el
éxito de ambas convocatorias, acabamos
de lanzar la tercera edicion.

Licenciada en Derecho y Registradora de la Propiedad (en excedencia), ha cursado
otros estudios superiores de alta direccion. En el dmbito publico, ha sido ministra de
Vivienday secretaria de Estado; presidenta de SEPES, concejala de Madrid y diputada.
Actualmente es, asimismo, vicepresidenta del Patronato del Reina Sofia, miembro del
Consejo Académico de Norman Foster Institute asi como de los consejos de diversas
asociaciones que promueven la igualdad de género en el dmbito empresarial.

Ha recibido, entre otros reconocimientos, la Gran Cruz de Carlos 111, el premio
Forinvest 0 el ALUMNI de la Facultad de Derecho de la Auténoma de Madrid.

desarrollos de red necesarios a 2026 para
que Espana avance en los objetivos de
energia y clima marcados. El Ministerio para
la Transicién Ecolégica y el Reto Demogréfi-
co acaba de presentar unas modificaciones
puntuales a esa planificacion para adaptarla
a nuevos proyectos.

Pero es evidente que el camino no termina
en 2026 y hay que seguir trabajando en el
refuerzo de la red; porque, como siempre re-
cuerdo, “sin transmisiéon no hay transicién”.
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¢Qué significa para el equipo recibir la
Mencién Honorifica a la Trayectoria Hu-
manistica, Social y Cultural 2023 en la
Noche de la Industria de COIIM?

Es un reconocimiento no sélo para el equi-
po de voluntarias de Power To Code, em-
bajadores de Technovation Girls en Madrid,
sino para toda la comunidad de Technova-
tion Girls, las chicas, las auténticas prota-
gonistas de esta iniciativa, los mentores,
voluntarios que guian a las chicas para con-
seguir sus objetivos, y los padres y madres,
gue animan y apoyan a sus hijas en este
camino que les abre muchas puertas.

¢Esperaban recibir algun galardén del
valor de esta Mencién?

Cuando nos comunicaron el premio a la
Trayectoria Humanistica, Social y Cultural,
nos alegramos muchisimo. En Power To
Code todos somos voluntarios, y dedica-
mos muchisima energia y tiempo a este
proyecto. Este voluntariado nos llena, pero
a veces es duro compaginarlo con la vida
profesional y personal. Esta mencién ha su-
puesto para nosotros un reconocimiento a
todo el esfuerzo que dedicamos cada dia
en hacer que el programa salga adelante.

Por otro lado, esta mencion es muy impor-
tante para dar visibilidad a la iniciativa de
Technovation Girls, haciendo que cada dia
haya mas chicas que puedan disfrutar de
este programa y que poco a poco la so-
ciedad vaya cambiando para ser mas inclu-
siva.

EL PROYECTO

¢Como surge la idea de crear esta ini-
ciativa y cual es su objetivo principal?

Technovation Girls es un programa de ca-
racter internacional que reta a las nifas y
jovenes de todo el mundo a crear y desa-
rrollar soluciones tecnoldgicas para resolver
problemas reales de su entorno.

El programa esté organizado por Power to
Code, embajadores de Technovation Girls
en Madrid, con el objetivo de despertar vo-
caciones STEAM entre las nifias, disminuir
la brecha tecnolégica femenina, facilitar su
acceso a estas disciplinas, y fomentar sus
capacidades de liderazgo, innovacion y
emprendimiento tecnoldgico. Esta iniciativa
surgid en 2010 en EEUU, y desde enton-
ces, mas de 150.000 nifias en mas de 50
paises han formado parte de ella.

¢Por qué se aposto por solo chicas y
por qué entre solo 8 y 18 afos?

VOLVER
SUMARIO

Nuestra mision es empoderar
a chicas y jovenes a través
de la ingenieria y la tecnologia

Creemos que la vocaciéon se determina en
edades tempranas, y para despertar el inte-
rés por las profesiones STEM, estas tienen
que darse a conocer en edades escolares.
En Technovation Girls no sélo les explica-
mos en qué consisten las capacidades
STEM, sino que ademas les convertimos
en protagonistas, permitiendo que experi-
menten en primera persona la tecnologia y
el emprendimiento. Muchas de las chicas
que participan nos dicen que anteriormente
no se habian interesado por la tecnologia
por desconocimiento o por miedo.

Este programa es sélo para chicas porque
hemos visto que estando en grupos ex-
clusivamente de chicas es mas facil que
encuentren roles de comportamiento mas
amplios. En equipos mixtos, habitualmente
los chicos asumen los roles mas tecnoldgi-
cos, dejando a las chicas las tareas menos
tecnoldgicas.

¢En qué consiste el programa exacta-
mente? ;Como se estructura?

Formando un equipo de hasta 5 participan-
tes, y con la ayuda de mentores volunta-
rios/as, las chicas desarrollaran una app
movil 0 proyecto de Inteligencia Artificial
enfocada a resolver problemas de su entor-
no, tales como salud, educacion, paz, po-
breza, igualdad, medioambiente. Para ello,
cuentan con el apoyo de mentores volunta-
rios, cuyo papel es guiar y darles soporte.

La participacion en el programa es gratuita
y se desarrolla entre los meses de enero
y abril de 2024. Durante 12 semanas las
participantes trabajan en su proyecto re-
lacionado con los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS). Identifican un problema
en su entorno o0 comunidad, idean una po-
sible solucién, preparan un plan de marke-
ting, desarrollan una app y graban un breve
video explicando su proyecto. El trabajo en
equipo permite que las participantes inter-
cambien ideas, compartan el trabajo y se
apoyen; todas contribuyen, construyendo
una comunidad de aprendizaje.

Se forman grupos distintos de alumnas
segun la edad: Beginners (8-12 afios), Ju-
nior (13 a 15 afios) y Senior (16 a 18 afos).
Cada grupo es orientado por uno o dos
mentores voluntarios que ayudan en la ges-
tién y avances del proceso. Los equipos se
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relnen unas dos horas por semanas, sien-
do la dedicacion aproximada al proyecto de
40h durante la temporada.

Los trabajos se suben a la plataforma glo-
bal y se presentan en la Final Regional de
Madrid. Los equipos muestran su aplicacion
y cdmo han desarrollado el proyecto. Los
equipos finalistas en la competicion regional
compiten en las semifinales internacionales.
15 equipos de todo el mundo llegaran a la
final mundial (Technovation World Summit).

¢Se valoraba un crecimiento tan rapido
e importante desde su inicio en 2016?
¢Qué balance hace de estos afios?

Cuando empezamos con un equipo en Las
Rozas, no nos podiamos imaginar que esto
iba a llegar a tantas chicas. Es un programa
que ha demostrado que funciona muy bien,
incluso durante la pandemia, ya que el pro-
grama esté disefiado para hacer desde cual-
quier lugar del mundo utilizando Unicamente
un ordenador y un teléfono movil.

Afirmaba en la Noche de la Industria que
son mas de 600 jovenes y 140 proyec-
tos, ¢ cuantos mentores y jueces partici-
paron también?

El afio pasado, en Madrid participaron méas
de 300 mentores que han guiado a las chi-
cas durante las 12 semanas del proyecto y
120 jueces que evaluaron los proyectos du-
rante la final regional. Sin todos estos volun-
tarios, el proyecto no seria posible.

¢Sobre qué tipos de problematicas tra-
tan las aplicaciones méviles o proyec-
tos de Inteligencia Artificial que realizan
las chicas con sus mentores?

Las chicas buscan resolver problemas re-
lacionados con los Objetivos de Desarrollo
Sostenible. Durante las primeras sesiones
trabajan sobre los ODS para identificar pro-
blemas en su comunidad. En Espafa las
chicas se preocupan mucho por el cuidado
de las personas mayores, las enfermedades
mentales, el bulling, el abandono de mas-
cotas, el reciclaje, la pobreza, e infinidad de
problemas gue ven en su dia a dia.

¢Qué considera que le puede aportar a
las jovenes de cara a su formacion aca-
démica y carrera profesional el hecho
de participar en una iniciativa de estas
caracteristicas?
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Creemos que esta iniciativa les permite car-
gar en su mochila nuevas herramientas que
podran utilizar en su futuro, les despierta el
interés por la tecnologia y aumenta su pro-
pdsito con la comunidad. Es posible que
esto les anime a interesarse por las profe-
siones STEM 0 no, pero en cualquier caso,
sabran que cuentan con la tecnologia como
un medio para ser mejores profesionales.

¢Puede nombrar 5 soft skills que pue-
dan adquirir las chicas?

Trabajo en equipo, comunicacion, pensa-
miento critico, resolucién de problemas y
liderazgo, entre otras.

En la gala apuntd que en el dia a dia con las
chicas ve que le aportan mas ellas a usted
que viceversa, ;cOmo es ese dia a dia entre
todos los que forman parte del proyecto?

Las chicas son una fuente de energia, car-
gadas de ideas, con una vision innovadora,
y con una capacidad increible para pensar
“out of the box”. Como mentora, cada dia
que me encuentro con ellas, me sorprenden
con su forma de pensar y con sus ganas de
aprender y pasarlo bien. Salgo de las sesio-
nes con las pilas cargadas.

RETOS FUTUROS

Una vez que las jovenes finalizan su
participacion en Technovation Girl, ¢se
sigue su carrera académica y profe-
sional para tener datos mas relevantes
sobre el impacto de su paso por Tech-
novation Girls?

Desde Technovation Girls se hacen encues-
tas para seguir la evolucion de las chicas
participantes, y se ha visto que el 76% de
las chicas contintian con studios STEM, el
60% trabajan en puestos STEM, el 36%
comienzan proyectos de emprendimiento
y el 53% realizan actividades para mejorar
su comunidad. A dia de hoy, hay chicas
Technovation trabajando en Shopify, Goo-

gle, Apple, Intel, Oracle, Microsoft, Linkedin,
Amazon y Meta, 0 han emprendido sus pro-
pios proyectos.

¢Coémo cree que puede evolucionar el
proyecto? ;Nos puede desvelar alguna
pincelada sobre alguna mejora que ten-
gan encima de la mesa?

Nuestra mision es empoderar a chicas y jo-
venes a través de la ingenieria y la tecnolo-
gia. Y nos gustaria seguir llevando este pro-
grama, sumando cada afo a mas chicas. El
plan de Technovation Girls Global es llegar
a 25 millones de chicas en los préximos 15
afos y Espana es el segundo pais en nime-
ro de participantes y el primero en el uso de
nuevas tecnologias, como la inteligencia ar-
tificial. En Power To Code estamos compro-
metidos con esta vision, y queremos aportar
nuestro granito de arena en nuestra comuni-
dad y especialmente todo de entornos méas
desfavorecidos.

En esa proyeccion se contempla, tal y
como comenté en la Noche de la Indus-
tria, la expansion del programa por zo-
nas de dificil acceso a la tecnologia por
parte de las chicas. ¢Podria comentarlo
mas en profundidad?

Nos gustaria seguir llegando cada vez a mas
chicas, y especialmente todo de entornos
mas desfavorecidos. Muchas chicas llegan
por el interés de sus padres en la tecnologia,

Perfil profesional

y en ellas, el impacto del programa es gran-
de porque descubren que la tecnologia pue-
de ayudar a resolver problemas del ambito
social y porque ellas son las protagonistas
de su proyecto. Sin embargo, cuando llega-
mos a chicas que en su entorno no tienen
contacto con la tecnologia, les abrimos las
puertas a un mundo desconocido, que les
permitira tener una carrera profesional de fu-
turo, y eso no solo revierte en las nifas, sino
también en su comunidad.

¢Qué importancia podria tener la pre-
sencia y el compromiso de referentes
femeninos con el programa?

Creemos que la existencia de roles feme-
ninos en el &mbito de la tecnologia es fun-
damental para que las chicas se interesen
por ella. Desde Power To Code fomenta-
mos que en los equipos, al menos uno de
los mentores sea una mujer, incluimos re-
ferentes STEM que inspiren a nuestras chi-
cas y fomentamos el networking entre los
equipos, de manera que sientan que estan
acompanadas, que estar interesadas en la
tecnologians no les convierte en “frikis”, y
que hay muchas mujeres STEM que al igual
que ellas, estan utilizando la tecnologia para
construir un mundo mejor.

EL COLEGIO

El COIIM agrupa a cerca de 10.000 pro-
fesionales de las comunidades de Casti-
lla-La Mancha, Castilla y Leon y Madrid.

¢Qué iniciativas podrian desarrollarse
conjuntamente entre el Colegio y Te-
chnovation Girls para impulsar la tec-
nologia y el crecimiento de los propios
jovenes?

Technovation Girls y el COIIM colaboran
desde hace mas de un afio en la organiza-
cion de talleres y actividades para las chi-
cas. Para este ano nos gustaria hacer un
llamamiento a los colegiados para que se
apunten como mentores y jueces. También
nos gustaria aprovechar su presencia en
Castilla-La Mancha y Castilla Ledn para di-
namizar el programa Technovation Girls en
estas regiones.

Nera Gonzdlez es Ingeniera Superior Industrial por la ETSITUPM y tiene un MBA
por ICADE Business School. Es directora de Innovacion, Inteligencia Artificial
y Desarrollo de Producto en Prosegur AVOS Tech. Impulsada por su deseo de
acercar la tecnologa, la innovacion y el emprendimiento a las nifias, ha puesto su
conocimiento y experiencia en abanderar el cambio tecnoldgico con identidad de

género en nuestra sociedad.
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La Asociacion y el Colegio
Oficial de Ingenieros Indus-
triales de Madrid, comprome-
tidos con el proceso de trans-
formacioén digital, han decidido
organizar el sexto Congreso
Iberoamericano de Ingenieria
y Tecnologia CIBITEC, sobre
las megatendencias, los dias 23
y 24 de abril de 2024, pasando
de una periodicidad bienal, man-
tenida desde la primera edicién
CIBITEC17, a una periodicidad
anual, en razén a la madurez de
la iniciativa y a la oportunidad
que brinda el Plan de Recupera-

cion, Transformacion y Resilien-
cia, en el que la transicion digital
es uno de los ejes prioritarios.

CIBITEC abordara en su pro-
grama las megatendencias que
dan forma al futuro y son pilares
fundamentales para el progreso.

Consulta nuestra web para ins-
cribirte y estar al tanto de todas
las novedades.
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INGENIERA INDUSTRIAL
Y EMPRESARIA

Usted fundé Izharia Ingenieria en 2010,
en plena crisis econémica y de empleo.
Contaba entonces con mas de 20 afos
de trayectoria en el sector energético, y
vislumbré una via de negocio que se ha
demostrado exitosa.

¢Cudles fueron las claves que la impul-
saron a fundar la compaiia?

Siempre fui una persona inquieta y poco con-
formista. Me refugié en una gran compariia
en el periodo de tener que criar a mis tres
hijos y también aprendi mucho en esos afios
de una gran empresa. A las mujeres le lastra
el tiempo dedicado a la familia y al hogar sin
paridad de tiempo.

Una vez pasada esa época de gran dedica-
cion a la familia, el trabajo que realizaba me
aburria y necesitaba hacer cosas nuevas y
poder utilizar todo lo que aprendi en aras de
desarrollar mis capacidades sin limitaciones.

Emprender y fundar Izharia fue algo precioso
y ha sido el motor, la satisfaccion y la fortaleza
en mi vida en los Ultimos 13 anos. El éxito que
iba obteniendo en cada reto que me propo-
nia ha sido el anclaje y, a la vez, un impulso
para afrontar otros momentos duros en lo
personal que me sucedieron en los Ultimos
4 afos.

¢Qué significa para usted recibir la Men-
cion Honorifica a la Pyme mas innova-
dora 2023 en la Noche de la Industria de
colim?

Es un gran honor que el Colegio oficial de
Ingenieros Industriales de Madrid se fijara en
|zharia para conceder este premio. Madrid es
una ciudad muy grande con miles de empre-
sas y eso hace que el premio de escoger-
nos entre todas sea mas relevante. Ademas,
ha llegado durante el gran crecimiento de la
empresa y considero que, tanto la empresa
como yo, estamos en el momento de mayor
madurez y de la profesion.

Por otra parte, para mi una casualidad y una
alegria que se haya reconocido la labor de
REDEIA. En esa empresa pasé la mayor par-
te de mi profesion, y de la que me fui porque
no encontré mi sitio en la madurez de mi pro-
fesién. Esta decision, ocasiond en mis padres
un gran desasosiego, al dejar atras una gran
empresa para crear algo inexistente e indefi-
nido. Por lo que ese premio para mi ha sido
muy emotivo.

LA INNOVACION COMO
CLAVE DEL CRECIMIENTO

Afirmaba usted en la Noche de la Indus-
tria que Espana esta liderando el sector
de las energias renovables.

¢Qué representan las renovables en el
conjunto del negocio de Izharia?

Representa un gran compromiso con el me-
dio ambiente y con la generacion de energias
limpias en un momento en el que el consumo
de energia crece constantemente y cada vez
es mas importante cuidar el planeta y dejar
un mundo mejor y mas limpio a las nuevas
generaciones.

En cuanto al trabajo que supone, nos ha
dado un gran impulso en la facturacion y en
el nimero de trabajadores y ha hecho que
tengamos que innovar para incorporar en un
sector tan tradicional como el eléctrico todas
las instalaciones a la red.

¢Cuales son las cifras mas significativas
de la empresa y qué previsiones tiene a
corto y medio plazo?

Acabamos el ano 2022 con 7,1 millones de
euros y en el 2023 con 14,2 millones. El nu-
mero de trabajadores paso de 90 empleados
a 320 empleados. Esto ha implicado un gran
cambio en la estructura y bases de Izharia
que ha incrementado el niumero de profesio-
nales intermedios y creado una estructura s6-
lida que permite un crecimiento sostenido en
los préximos afios.

Ahora mismo, las perspectivas son invertir en
crecer en el mercado americano, con sede en
el estado de Texas y acompanar a nuestros
principales clientes esparioles en su creci-
miento, también lo queremos hacer en Italia y
en Alemania, y se espera un gran crecimien-
to durante los afios venideros en Colombia y
Peru.

¢Qué representa la innovacién en la tra-
yectoria de Izharia?

La innovacion en cualquier empresa es la cla-
ve del futuro. No hay futuro sin innovacion,
por tanto la direccion siempre hace especial
hincapié en ello y apuesta por ello.

El equipo es fundamental en todas las empre-
sas, y aln mas cuando hablamos de pymes
industriales. Usted es ingeniera industrial, con
experiencia en el sector eléctrico, un perfil con
el que cuentan otros directivos de la compa-
fifa.

¢Qué ventaja tiene esta experiencia para
los clientes?

En Izharia, nuestros clientes saben que du-
rante las 24 horas los 7 dias de la semana,
pueden comunicarse con nuestros profesio-
nales y apoyarse en nuestra larga y variada
experiencia en el sector.

Disponemos de un personal altamente cua-
lificado que cuenta con una experiencia de
mas de 20 afios en el sector eléctrico de este
pais y en el contexto internacional.

¢{Puede afirmarse que las grandes com-
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pahias sirven de tractor a las pymes en
su crecimiento, nacional e internacional?

A nivel internacional si lo veo mas claro, por-
que las PYMES no tienen presupuestos para
comercialmente ir fuera de Espana a conse-
guir proyectos y tampoco cuentan con una
estructura, ni formacién, ni personal, por o
que es mas evidente que las grandes empre-
sas elijan PYMES espariolas para que partici-
pen en esos proyectos.

A nivel nacional donde todos podemos ac-
ceder a los clientes, mi experiencia es que,
en ocasiones, se convierte en una relacion
un poco de dominio donde la grande no
colabora con la pequefa, sino que la ex-
prime (precios mas bajos que el mercado)
y a veces, incluso, se producen abusos en
impagos. Esto ultimo, se debe a que en Es-
pafia seguimos sin una ley ejecutiva, si una
empresa No paga a su proveedor en el pla-
z0 de 60 dias como marca la ley, no pasa
nada, por lo que se producen abusos. La ley
sigue sin desarrollarse, a pesar de las peti-
ciones de las asociaciones de empresarios
y auténomos.

¢Cuales son los principales retos a los
que se enfrentan las empresas en su
apertura hacia terceros paises?

Uno de los primeros retos es el desconoci-
miento del pais: su cultura, su normativa, sus
leyes laborales y fiscales. Otro desafio es el
tema econdmico, irse a cualquier pais fuera
de Espana, implica una inversion econémica
que no todas las empresas estan en condi-
ciones de poder soportar.

¢Donde esta posicionada Izharia y cua-
les son los paises hacia los que tiene
previsto ampliar negocio?

Izharia a nivel nacional tiene su sede principal
en Madrid con 120 trabajadores. En cuanto
a la implantacion fuera de Madrid, hemos
abierto sedes en Galicia, Bilbao, Sevilla y Gi-
jon (Asturias). A nivel internacional ademas de
Panam4, estamos en Perd, Chile, Colombia y
Estados Unidos

Nuestra apuesta a corto plazo es crecer en
Espafia de manera sostenible y apostar por
el mercado americano. En Panama ahora
mismo hay 140 personas con una factura-
cién de 4 millones de euros. Las nuevas se-
des europeas previstas seran Italia, Polonia y
Alemania. Fuera de Espafia esperamos que
nuestro crecimiento seré fuerte en Pert, Co-
lombia y Chile.

LA PROFESION Y EL
AVANCE DE LA SOCIEDAD

Aunar la profesion de ingeniero indus-
trial con ser empresario no es habitual, y
€s muy escaso si pensamos en mujeres.
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¢Qué aporta, en su opinion, la formacién
de Ingenieria Industrial al liderazgo em-
presarial?

La carrera universitaria de Ingenieria Industrial
son unos estudios muy completos, no solo
existe una formacion técnica completa sino
también te ensefia una forma de enfrentar
cualquier problema, desmenuzarlo y resolver-
lo. Esto hace que sea aplicable también en la
vida cotidiana. Ordenar tu cabeza y la forma
de afrontar las situaciones, esto ha desenca-
denado a que se comente la popular frase de
“tiene cabeza de ingeniero”.

El ingeniero es tenaz, resolutivo y resiliente, y
hace que para la gestion y direccion empresa-
rial triunfe normalmente por la capacidad de
sacar adelante los retos que se proponga.

¢Encuentra diferencias significativas en-
tre los ingenieros que iniciaron con usted
la senda de Izharia y las nuevas genera-
ciones que se incorporan actualmente?

La carrera de ingenieria se ha visto un poco
mermada por la reforma universitaria. Cuando
yo estudie eran 6 afos, durante este tiempo
tu vida se dedicaba a sacar adelante unos
estudios muy exigentes que no te permitian
hacer practicamente nada mas. Ahora se ha
pasado a 4 afios y la homologacién superior
es hacer un master, esto ya no es lo mismo.
Son unos estudios mas cortos donde al estu-
diante le hacen elegir la especialidad con 18
anos cuando realmente sabe poco de la vida.
En nuestra época, se tenia que elegir duran-
te el 3%y 4 ° curso, después de llevar varios
anos dando muchas asignaturas comunes Y,
sabias que era lo que te gustaba y tenias otra
madurez.

En cualquier caso, y centrados en la época
que nos toca vivir, los estudiantes siguen sien-
do muy tenaces y muy enamorados de la tec-
nologia y del 14D . El que estudia ingenieria es
vocacional de otra manera no podria aguan-
tarfa el sacrificio que supone estos estudios.

¢Cual es la presencia de la mujer en el
sector energético en el que usted parti-
cipa?

La presencia es muy pequefia. Como sabe-
mos por cifras, el porcentaje que estudia de

media ingenieria es del 25% y va bajando
en los Ultimos anos. Es una profesion clasica
de hombres, por tanto, el sector energético
que es mas tradicional, es todavia menor el
porcentaje, asi y todo, si lo miro desde mi
generacion, donde fui la Unica mujer de mi
promocion, creo que hemos avanzado sen-
siblemente. Cuando yo empecé a trabajar
era la Unica en la empresa y el resto eran
las secretarias del departamento. Mi rela-
cidn basica ha sido con los hombres, pero
tengo que decir que siempre me he encon-
trado muy bien y he aprendido mucho de
sus formas de trabajar y actitudes que son
diferentes a la femeninas. También, me en-
contré que los ascensos se daban por skills
masculinos y, en las grandes compafias,
era dificil ascender, por eso me decidi a ser
mi propio jefe y crear mi propia empresa.

¢Por qué es un buen momento para la
ingenieria, segun afirmé en la gala?

Estamos en una transicion energética muy
importante, no solo para Espana sino para
el mundo. Es un cambio de tecnologia en un
sector que ha sido muy clasico y ahora se
necesitan grandes transformaciones. Hacen
falta muchos ingenieros, pero por otra parte
los estudiantes no quieren estudiar ingenie-
ria por ser una carrera muy dura y mayorita-
riamente suelen elegir otras. Esto hace que
la gran demanda existente no sea cubierta y
provocando que suban los salarios.

Las empresas se disputan a los mejores in-
genieros eléctricos y esto no ocurre solo en
Espania sino a nivel mundial. Fuera de nues-
tro pals los ingenieros espafioles son muy
demandados.

Perfil profesional

LA INGENIERIA
INDUSTRIAL Y EL COLEGIO

El COIIM agrupa a cerca de 10.000 pro-
fesionales de las comunidades de Casti-
lla-La Mancha, Castilla y Le6n y Madrid.

¢Qué acciones puede llevar a cabo el Co-
legio para promover el avance industrial y
el fomento de la profesién entre los mas
jovenes?

El Colegio debe ser capaz de trasmitir a los
estudiantes de ESO y Bachillerato que la pro-
fesidn de ingenierfa es muy completa y que no
tiene paro y te situara en la vida en lo alto de la
piramide salarial. llusionar a los estudiantes y
explicarles en los Ultimos afios en qué consis-
te su profesion seréa importante para el futuro
de los Colegios Profesionales, porque le unira
desde antes de ser profesionales.

Lo jovenes deben estar representados en los
organos del Colegio, es fundamental para que
se sientan reflejados. Se deberian organizaran
actividades en las que participen y ademas,
también habria que acercar el Colegio a los
profesionales que todavia, en mi opinidn, es
un reto.

Estas son las dos cosas mas importantes que
debe hacer porque los profesionales ya se
ocupan de participar en el avance industrial y
el Colegio siempre ha apoyado al profesional
y ha dado cursos de formacién para respaldar
al colegiado en su actividad. Esto que clasica-
mente ha hecho creo que debe esforzarse en
lo que le falta.

¢Qué iniciativas deberian desarrollarse
conjuntamente con el mundo de las py-
mes industriales?

Se podrian generar encuestas entre los CEO
de las PYMES para preguntarles en qué creen
que el Colegio les puede apoyar y organizar
pequefios congresos para facilitar el networ-
king entre sus colegiados, base del crecimien-
to empresarial. Probablemente todas las PY-
MES coincidan en necesidades comunes de
formacién y apoyo por parte del Colegio.

A esto es a lo que me refiero cuando digo
acercar el Colegio a los profesionales, que o
sientan su casa y no como algo ajeno y obliga-
torio de la época antigua donde hay que visar
los proyectos.

Ingeniero Superior Industrial en electrotecnia. Programa de Alta direccion

de Empresas [ESE Bussines School -

University Navarra 2020 (PADE 2020).

Programa Mujeres en Consejos de Administracion 2017-2018 IESE Bussines

School -

University Navarra. Trabajé en el Grupo Duro Felguera desde 1989

hasta 1991y en REE (en la actualidad Redeia) del 1991 hasta 2010. Fundadora,
accionistay CEO de IZHARIA INGENIERIA en Espaiia, Panamd, Colombia.

—_24 —
TESLAN° 38



Llevamos 30 anos trabajando
por los derechos humanos

y la justicia en las zonas

mas pobres del mundo.

Y aun nos queda mucho por hacer.

#SomosONGAWA
¢ Te sumas?




AVANZA
PR EVISION

Maria SANCHEZ VIDAL

DIRECTORA DE RELACIONES INSTITUCIONALES Y DESARROLLO DE NEGOCIO

Avanza Previsién va camino de

cumplir su tercer aniversario. ¢Coémo
resumirias su llegada a la industria y su
evolucién hasta el dia de hoy?

Avanza Previsién nace ligada al mundo de la ingenie-
ria, con una cartera de casi 60.000 clientes ingenieros
de las distintas ramas profesionales e irrumpe en el
mercado de seguros de ahorro garantizado ofreciendo
productos sencillos, rentables y transparentes, en un
momento en el que, por el entorno de tipos, ninguna
entidad aseguradora ofrecia este tipo de soluciones
aseguradoras. Desde el primer momento, tuvimos una
gran acogida por parte del mercado, porque respon-
diamos a una necesidad que no estaba siendo cubier-
ta por el resto de los competidores, lo que nos ha per-
mitido, por un lado, fidelizar a los clientes ingenieros
y, por otro lado, experimentar un fuerte crecimiento
durante estos tres primes afios.

Ademas, siendo una entidad de nueva creacion, nos
hemos enfrentado a dos contextos radicalmente
opuestos, pasando de un entorno de tipos de interés
bajo, a una subida muy acelerada de los mismos, que
hemos sido capaces de gestionar satisfactoriamente

mediante decisiones estratégicas de producto, de ges-
tién, de distribucion y de inversiones, consolidando asi
nuestra propuesta de valor.

Teniendo en cuenta esta coyuntura estamos muy orgullo-
sos de nuestro crecimiento medio anual, en torno al 67%
en volumen de negocio en estos tres primeros afos, fren-
te al crecimiento medio del 23,70% que ha experimenta-
do el sector en el mismo periodo.

En su opinidn, ¢qué es lo que explica esa
evolucién del negocio y el crecimiento
tan por encima de la media del sector
asegurador?

Nuestro crecimiento se explica por varios factores, pero
fundamentalmente hemos conseguido fidelizar y conectar
con nuestros clientes porque ofrecemos productos sen-
cillos, claros y transparentes, con un modelo relacional
basado en la cercania y confianza, primando la rentabili-
dad y ofreciendo soluciones agiles y personalizadas. Un
ejemplo de nuestra agilidad en la gestion, que nuestros
clientes valoran muy positivamente, es que, en caso de
solicitud de rescate, tenemos un compromiso en pdliza
de que en un maximo 48 horas el cliente tiene disponible



el dinero en su cuenta. Y este ejemplo se extrapola a
toda la operativa de la entidad. Creemos que es muy
importante estar cerca del cliente en todas las fases, no
sélo en la fase de contratacién y venta, cumpliendo las
expectativas que albergan los clientes con respecto a
nuestra marca.

Es cierto que, durante este ejercicio, las sucesivas subi-
das de tipos de interés han permitido que el resto de las
entidades aseguradoras retomen la comercializacion de
productos tradicionales de ahorro frente a la tendencia
de los Ultimos afios, por lo que para nosotros el reto
ha sido seguir siendo referencia en ahorro garantizado
ante este nuevo entorno. Podemos presumir que, ante
estas nuevas reglas de juego, seguimos creciendo por
encima de la media del sector en términos de ahorro
gestionado.

Por otro lado, hemos trabajado intensamente en la parte
institucional para seguir ganando visibilidad y posicio-
namiento en el sector y manteniendo a la vez nuestra
vinculacion con colectivos profesionales muy presentes
en el nacimiento de la compania, como es el mundo de
la ingenieria.

¢En qué situacion se encuentra
Avanza Prevision para afrontar el
futuro teniendo en cuenta la elevada
competitividad del sector asegurador?

Como comentaba anteriormente, estamos ya muy posi-
cionados como entidad de referencia en vida ahorro, por
lo que seguimos apostando por un crecimiento basado
en un producto de vida ahorro diferente, frente a lo que
ofrecen otros competidores, donde la sencillez y garan-
tia del producto de cara al distribuidor y asegurado sim-
plifican sustancialmente los riesgos que el cliente asume
y nos otorga una gran ventaja competitiva.

El furor por las letras del tesoro que hemos experimen-
tado en este ejercicio demuestra sin duda alguna que
los clientes en Espana siguen mostrando un perfil muy
conservador en sus decisiones de ahorro e inversion.
Por tanto, el crecimiento en los Ultimos anos de pro-
ductos unit linked en los que el tomador asume inte-
gramente el riesgo de la inversién, no responde, en nin-
gun caso, a una demanda real del cliente, sino que mas
bien, es consecuencia de la apuesta de la mayoria de
las compafias aseguradoras por este producto, priman-
do ademas el interés de las gestoras que comercializan
sus fondos a través de los activos subyacentes a estos
productos. Frente a esto, Avanza Prevision ofrece una
alternativa solvente, rentable y sin riesgo, afiadiendo un
compromiso de promover el factor previsional junto a
otras opciones mas de corto plazo.

& Qué novedades puede ofrecer Avanza
Prevision para los potenciales clientes?

Ademas de lo ya indicado anteriormente, nos diferencia-
mos de nuestros competidores por nuestros origenes y
pertenencia al grupo Mutualidad, de forma que el espi-
ritu mutual forma parte de nuestro ADN y esto se refleja

ENTREVISTA

en un modelo de gestidén basado en la solidaridad y el
compromiso con nuestros clientes en busqueda siempre
de maximizar sus beneficios. Nuestra filosofia empresa-
rial gira en torno a unos valores como son la confianza,
mediante una gestion eficaz, fiable y sostenible; la trans-
parencia y la cercania, poniendo a las personas siempre
por delante; y la personalizacion del servicio, posible
gracias a nuestro tamano y agilidad en los procesos de
toma de decisiones.

¢Es un buen momento de crecimiento
para las entidades aseguradoras? ¢Qué
perspectivas auguran para el sector en
20247

Acabamos de cerrar un aho muy positivo para el ramo
de vida ahorro, con crecimientos espectaculares, y las
perspectivas para 2024 auguran a que siga siendo un
ano propicio para el ahorro de particulares y empresas
que buscaran seguir combatiendo la pérdida de poder
adquisitivo generada por la inflacién por medio de pro-
ductos de vida ahorro.

Ante estas perspectivas las entidades aseguradoras es-
pecialistas en ahorro debemos continuar fortaleciendo
nuestra imagen de marca, fomentando la educacion y la
planificacién financiera de los clientes y ofreciendo los
productos mas adecuados para contribuir a mejorar su
bienestar financiero.

“Estamos muy orgullosos
de nuestro crecimiento medio anual,
en torno al 67% en volumen de negocio
en estos tres primeros aiios, frente al
crecimiento medio del 23,70% que ha
experimentado el sector en el mismo
periodo”
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Lagobernanza de la empresa:
origenesyevolucion

Este articulo trata de los origenes de los conceptos de gobernanza y gobernabilidad y su formulacién actual.
Se extiende a los “Principios de Gobernanza de la 0CDE”, al contenido de los Codigos de Buen Gobierno y pre-
senta una breve descripcion comparativa de la composicion de los Consejos de Administracion. Terminando
con unas anotaciones sobre la evaluacion de la gobernanza.

EL CONCEPTO
DE GOBERNANZA

La segunda mitad del siglo XX fue tes-
tigo de hechos que invitaron a una re-
flexion acerca del funcionamiento tanto
de la empresa como de las administra-
ciones publicas. Entre otros aconteci-
mientos se destacan los siguientes:

- Las quiebras como la de ENRON y
Lehman Brothers, en Estados Unidos
0 escandalos de corrupcién, como el
de la FIFA en Europa.

- La necesidad de reformar las Adminis-
traciones Publicas, que habian tenido
un crecimiento desusado tras la apli-
cacion de las politicas keynesianas de
la postguerra.

- La desregulacion de los mercados, re-

comendada por muchos organismos
internaciones.

- La necesidad de asegurar la gestion
de activos muy sensibles a la pérdida,
como podian ser los fondos de pen-
siones.

- La participacion creciente en los mer-
cados mundiales de empresas asiati-
cas, de las que se sospechaba practi-
caban una competencia desleal

- La constatacion, en muchas organiza-
ciones, del descontento de aquellos
a quienes iban dirigidas sus actua-
ciones. Los ciudadanos no estaban
satisfechos con la gestion de sus
gobernantes. Las personas relacio-
nadas con la marcha de la empresa
(empleados, clientes, suministradores
..) NO velan que sus opiniones y de-
seos fueran tenidos en cuenta por los
gestores, excesivamente orientados
a la busqueda del beneficio para los
accionistas.
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- La posibilidad de introducir las mejo-
ras en las técnicas de direccion de
organizaciones en las burocracias
publicas.

Se buscaron nuevos modelos para ex-
plicar el funcionamiento de las organi-
zaciones, en especial los que tuvieran
en cuenta las relaciones entre propieta-
rios, directivos y empleados. La “teoria
de la agencia”, formulada en 1976 por
Jensen y Meckling, brindd una herra-
mienta adecuada, ya que proponia que
el funcionamiento de las organizaciones
se explicara como la consecuencia de
un conjunto de contratos y compromi-
SOS entre agentes, de los que podian
destacarse las que relacionaban a los
propietarios con los directivos. La fal-
ta de armonia entre los agentes podia
explicar que se llegase a situaciones in-
deseadas. Era necesario considerar los
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intereses, de un lado, de los accionistas
(shareholders) y de otro de los participes
(stakeholders), dentro de los que se in-
cluia a todas aquellas personas que se
relacionaban con la marcha de la em-
presa.

Se observd que determinadas institu-
ciones u 6rganos dentro de las organi-
zaciones tenian una especial influencia
0 poder para determinar el modo en
que operaban todos los demas agentes
involucrados, tenian poder para gober-
narlas. Los andlisis de estas institucio-
nes, se centraron en la composicion y
funcionamiento de los consejos de ad-
ministracion y las practicas que regian
su funcionamiento; los cédigos de con-
ducta de los consejeros; el papel de los
accionistas y el respeto a sus derechos,
con independencia de la cuantia de su
participacion en el capital; el papel de
los participes; la relacion con los em-
pleados; la transparencia reflejada en
los informes sobre sus actuaciones. Los
consiguientes analisis permitieron el ha-
llazgo de multiples defectos y de practi-
cas que, cuando menos, habia que so-
meter a procesos de mejora continua,
cuando no, en el caso mas extremo, ser
erradicadas.

Nacieron asi, o se actualizaron, los con-
ceptos de gobernanza y gobernabilidad
tal como se los entiende hoy. El concep-
to de gobernanza se asimila al papel del
capitan de un barco. Son sus decisio-
nes las que fijan el rumbo y delimitan las
tareas de todos los demas navegantes.
El de gobernabilidad a la aceptacion y
colaboracion de los navegantes, de los
participes en el viaje, con las decisiones
del capitan. La armonia entre gobernan-
za y gobernabilidad determina la buena
marcha de la nave, de la organizacion.

Existen multiples definiciones de gober-
nanza. Se recogen aqui algunas pro-
puestas por la OCDE (1):

“El gobierno corporativo de una socie-
dad implica el establecimiento de un
conjunto de relaciones entre la direccion
de la empresa, su consejo de adminis-
tracién, sus accionistas y otros actores
interesados. El gobierno corporativo
proporciona también la estructura a tra-
vés de la cual se fijan los objetivos de la
sociedad y se determina la forma de al-
canzarlos y supervisar su consecucion”

ElFgobierno corporativo es el sistema
por el que las compaiias se dirigen
y controlan. Los consejos de
administracion son responsables

de la gobernanza de sus empresas

“El objetivo del gobierno corporativo es
facilitar la creacion de un ambiente de
confianza, transparencia y rendicion de
cuentas necesario para favorecer las in-
versiones a largo plazo, la estabilidad fi-
nancieray la integridad en los negocios.
Todo ello contribuira a un crecimiento
mas solido y al desarrollo de socieda-
des mas inclusivas.”

La gobernabilidad ha sido objeto de
menos definiciones. Se dice que es la
cualidad de lo gobernable (2), o también
la actitud de aceptacion de los goberna-
dos hacia quien los gobierna.

La gestion se ha separado de la gober-
nanza. Una decision de gobernanza,
por ejemplo, es la de elegir el modelo
de Responsabilidad Social para una
empresa; su implantacion se relaciona
con la gestion; y la colaboracion de los
participes, para que tenga éxito, con la
gobernabilidad.

Existe una amplisima literatura sobre la
gobernanza. Sirva de prueba que el
European Corporate Government Insti-
tute (ECGI), fundado en 2002, heredero
de la European Corporate Governance
Network (ECGN), creada en 1995, dice
tener 600 miembros de 57 paises, ha-
biendo publicado mas de 860 “docu-
mentos de trabajo”, celebrado veinte
y dos Conferencias Internacionales,
mantener un directorio de cédigos de
gobernanza corporativa correspondien-
tes a cien jurisdicciones y contar, entre
Sus investigadores, a tres Premios No-
bel, entre ellos al ingeniero francés Jean
Tirole. (3)

PRINCIPIOS DE
GOBERNANZA'Y
CODIGOS DE BUEN
GOBIERNO

Existen diversas propuestas de “Princi-
pios”. Se recogen aqui, brevemente, los
elegidos por la OCDE (1), en su edicion
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de 2016, que se consideran como refe-
rencias o “benchmarks” para toda clase
de organizaciones. Prescriben que el
marco de gobierno corporativo:

1. Promovera la transparencia y la equi-
dad de los mercados, asi como la
asignacion eficiente de los recursos.
Sera coherente con el Estado de De-
recho.

2. Protegeray facilitara el gjercicio de los
derechos de los accionistas y garan-
tizara el trato equitativo a todos ellos

3. Proporcionara incentivos sélidos a lo
largo de toda la cadena de inversion

4. Reconoceré los derechos de los ac-
tores interesados (participes) que
disponga el ordenamiento juridico o
se estipulen de mutuo acuerdo

5. Garantizara la comunicacion oportu-
nay precisa de todas las cuestiones
relevantes relativas a la empresa

6. Garantizaréa la orientacion estratégica
de la empresa, el control efectivo de
la direccion por parte del Consejo de
Administracion y la rendicion de cuen-
tas ante la empresa y los accionistas

Los Codigos sobre Buen Gobierno (4)
se centran, comunmente, en las funcio-
nes de los Consejos de Administracion.
Todos ellos comparten el objetivo de
mejorar el gobierno corporativo de las
organizaciones, asi como la transparen-
cia.

En todos los paises suele existir un
buen numero de informes y disposicio-
nes juridicas sobre estos cédigos. Son
fechas de los primeros publicados: en
Espana 1996; Francia 1995; RU Comité
Cadbury 1992; Holanda 1997; Alemania
1998; Bélgica 1998; Estados Unidos
1997, por solo citar algunos.

El Informe Cadbury, quizas el mas ci-
tado, dice: “el Gobierno Corporativo es
el sistema por el que las compafiias se
dirigen y controlan. Los Consejos de



Administracion son responsables de la
gobernanza de sus empresas.” El Go-
bierno Corporativo ha de buscar la ren-
dicién de cuentas, la transparencia y la
honradez

GOBERNANZA
COMPARADA

Las costumbres y préacticas que se si-
guen en la administracién de los ne-
gocios son distintas de unos paises a
otros, de ahi que no se pueda hablar de
unas mismas reglas en la gobernanza
de todos ellos (5,6,7). Las diferencias,
quizés, de mayor relieve son las que se
han identificado en la cUpula de las orga-
nizaciones, que han llevado a clasifica-
ciones de interés. Entre ellas la siguiente:

- El sistema anglo-sajon, que se gobier-
na por un solo Consejo. Es el practi-
cado en Estados Unidos y el Reino
Unido.

- El sistema continental europeo, deno-
minado “modelo del Rhineland”, pro-
pio, principalmente, de Alemania. En
estos paises existen dos Consejos: el
Consejo Ejecutivo y el Consejo Super-
visor. En este Ultimo tienen represen-
tacion los bancos y los empleados.

- El sistema de los paises del MENA
(Norte de Africa y Oriente Medio), asf
como de otros de los paises asiaticos.
Es diferente de unos a otros pero pa-
rece que existe una predominancia en
los Consejos de representantes del
Estado, de las familias y de las tribus.

- |
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EVALUACION
DE LA GOBERNANZA

Se han propuesto distintos modos de
evaluar la gobernanza en los paises y
en las empresas. Entre ellos pueden
citarse:

- Los indicadores de Gobernanza Mun-
diales (WGI), que distinguen entre
seis dimensiones de gobernanza, pu-
blicados por el Banco Mundial, que
recogen datos de muchos paises (8)

- Lainclusion de métricas ESG (ambien-
tales, sociales y de buen gobierno) en
las empresas. (9)

- Los indicadores que tiene anunciados
la ISO con la préxima publicacion de
sus normas: ISO 37004/5/6/7 acerca
del modelo, la creacién y uso de indi-
cadores de gobernanza (10)
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EMILIO SANCHEZ ESCAMEZ

Haciaunagobernanza
estrategica

En un mundo donde la velocidad del cambio es uno de los mayores retos a los que se enfrentan las empresas, la
transicion de la gobernanza corporativa a la estratégica es esencial. Esta evolucion demanda normas flexibles
y buenas practicas que promuevan la resiliencia, la adaptabilidad al cambio y la alineacion con la estrategia.
La digitalizacion, la comunicacion con stakeholders y la relacion entre gobernanza y sostenibilidad, son
aspectos clave. En este nuevo enfoque, gestionar organizaciones eficaces y eficientes, que también fomenten la
humanidad, se presenta como un desafio destacado.

Hay que reconocer que la palabra
“gobernanza”’, aunque es un término
bastante comun dentro de las grandes
corporaciones, en el mundo de la inge-
nieria y en el contexto de las pequefas
y medianas empresas, no es que sea
muy utilizado. Mi experiencia profesio-
nal siempre ha estado vinculada a las
PYMES, siendo relevante recordar que,
en Espana, el 99,8% de las empre-
sas son PYMES, lo cual subraya la
importancia de abordar la gobernanza
corporativa desde esta perspectiva y
como un pilar esencial para el desarro-
llo y crecimiento de todas las pequefias
y medianas empresas. Sin embargo, no
me limitaré a explorar solo el concepto
de gobernanza corporativa, también
abordaré la gobernanza estratégica, un
componente clave que desempefia un

papel fundamental en el entorno em-
presarial actual en Espana.

GOBIERNO
CORPORATIVO

Entendiendo el concepto de gobierno
corporativo como el conjunto de nor-
mas, buenas practicas, principios
y procedimientos, que regulan las
relaciones entre la junta directiva, el
consejo de administracion, los accio-
nistas y el resto de los stakeholders.
Estas reglas guian el proceso de toma
de decisiones de la empresa, orien-
tandolo hacia la generacion de valor.
Este conjunto de practicas y normas,
busca fomentar la transparencia, cre-
dibilidad y estabilidad, contribuyendo al
crecimiento y la creacion de riqueza. Es
crucial destacar que los indicadores fi-
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nancieros, ya no son el Unico punto de
referencia, ya que también se prioriza
entender como se han alcanzado los
resultados.

La aplicacion de estas normas permite
a la compania ganar en credibilidad,
reputacion y responsabilidad social,
generando los siguientes beneficios:
el acceso a la financiacion, generacion
de valor para la compahia, gestion de
los riesgos, creacion de sinergias y ge-
neracion de riqueza.

El consejo de administracion y el comi-
té de direccién son los dos pulmones
del gobierno de la empresa, donde
en una PYME el consejo de adminis-
tracion se suele sustituir por un con-
sejo asesor, 0 asesores de confianza
del propietario o accionistas. Tanto en
grandes corporaciones como en PY-



MES, el consejo de administracion o
asesores, solo tienen que actuar como
mentor, supervisor e impulsor del co-
mité de direccion.

Larelacion entre el consejo de adminis-
tracion y el comité de direccion se basa
en estos principios basicos: equilibrio
entre iniciativa y control, delegacion de
funciones, transparencia y confianza.

El primer objetivo del gobierno corpo-
rativo es asegurar la continuidad vy la
supervivencia a largo plazo de la em-
presa.

Las normas del gobierno corporativo
regulan:

* | a toma de decisiones de la es-
trategia y politicas corporativas: in-
versiones, fusiones y adquisiciones,
nombramiento de ejecutivos, endeu-
damientos.

* | 0s mecanismos de control para
el andlisis de los riesgos, el correcto
desempefio de la direccion ejecutiva
y la implementacion del plan estraté-
gico, que tiene que ser aprobado por
el consejo de administracion.

e E| cumplimiento normativo o com-
pliance: politicas y procedimientos
para garantizar que tanto la empre-
sa, como sus directivos, empleados
y Stakeholders cumplen con la nor-
mativa vigente.

¢ | as relaciones y reglas entre los prin-
cipales 6rganos de gobiernos de
la compaiiia, asi como los dere-
chos y deberes de cada uno de ellos.

EVOLUCION

DEL GOBIERNO
CORPORATIVO AL
ESTRATEGICO

La evolucion ha sido un proceso en el
que las préacticas de gobierno corpora-
tivo se han ampliado y adaptado para
abordar mejor los desafios estratégicos
y las cambiantes dinamicas empresa-
riales. Inicialmente, el énfasis estaba en
establecer estructuras y procesos para
garantizar la transparencia, la rendicion
de cuentas y la proteccion de los intere-
ses de los accionistas. Con el tiempo,
las empresas han reconocido la nece-
sidad de incorporar aspectos estratégi-
COs y nuevos roles en la toma de deci-
siones, asi como, en la supervision de
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Figura 2

la alta direccion. Surgiendo dos figuras
empresariales: el Directivo Integral,
orientado a las personas, y el Lider Es-
tratégico, responsable de la gestiéon
del cambio, ambos imprescindibles en
un equilibrio equitativo. Esta constante
re-evolucion empresarial, nos lleva a un
gobierno corporativo mas agil, mas resi-
liente, con una constante adaptabilidad
al cambio y sobre todo alineado con la

Cobierno Estratégico

estrategia de la empresa. En esta nue-
va vision, la estrategia juega un papel
fundamental, donde las normas tienen
que ser mas agiles y el talento, entra
dentro de la ecuacion como unas de las
variables mas importantes.

Por tanto, la relacion entre gobierno
corporativo y estratégico es intrinseca.
Mientras que el gobierno corporati-
vo establece el marco para la toma de

No solo ayudar a dirigir, sino también
a desarrollar la gestion del cambio.
Equilibrio, liderazgo y direccion
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decisiones y la supervision general, la
gobernanza estratégica se ocupa es-
pecificamente de coémo se desarrolla,
implementa y supervisa la estrategia
empresarial. Ambos conceptos es-
tan interrelacionados y evolucionan
juntos, para garantizar que las organi-
zaciones sean gestionadas de manera
efectiva y estratégica.

Por otro lado, la comunicacién y el
talento desempenfan papeles cruciales
dentro de la gobernanza estratégica de
una organizacion. Una comunicacion
efectiva y alineada, es fundamental para
garantizar la transparencia en la formu-
lacion, implementacion y evaluacion de
la estrategia, tanto hacia los publicos in-
ternos, como externos. Esto ayudara a
comprender claramente cuales son los
objetivos estratégicos, cdmo se van a
alcanzar y ademas, generara un com-
promiso compartido hacia el logro de las

Esta constante re-evolucion empresarial,
nos lleva a un gobierno corporativo mas
agil, mas resiliente, con una constante
adaptabilidad al cambio y sobre todo
alineado con la estrategia de la empresa

metas. Por otro lado, es esencial ase-
gurar que la organizacién cuenta con,
un equipo humano profesional adecua-
do, en linea con los valores y principios
de la empresa. Por lo que, si la carac-
teristica principal del lider estratégico es
la gestion del cambio, es necesario que
la estratégica definida por la Direccion
de la empresa, llegue a todas y cada
una de las personas que componen la

GOBIERNO

+

DIRECCHIM
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ESTRATEGIA
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organizacion, ya que sin su correcto ali-
neamiento sera imposible conseguir los
objetivos marcados.

El lider tiene que adquirir el rol de la
comunicacion, a través del lenguaje y
los medios de comunicacion actuales,
yendo mucho mas alla de un e-mail cor-
porativo, que con suerte se queda sin
leer, sino va directamente a la papelera
de reciclaje. Es por ello, que los canales
proporcionados por las RRSS, nos brin-
dan la ventaja de poder llegar a nues-
tros publicos de una manera diferente,
pudiendo emplear un lenguaje mas
cercano y de confianza y comunicando
de forma transparente datos y cifras de
cierre del afo, o los objetivos generales.
Si contamos con una estrategia destina-
da a adaptarnos al cambio, es esencial
que aquellos encargados de ejecutarla,
sean los primeros en conocerlay, lo mas
importante, interiorizarla como propia.
Conseguir esto en un tiempo record,
nos facilitara la consecucion de nuestros
objetivos de manera mas efectiva.

Para ello, es necesario que el conjun-
to de normas y buenas practicas que
gestionen el buen gobierno corporativo
de las empresas sean agiles, eliminan-
do aquellas tareas y/o procesos que no
aporten valor. En este punto, la digita-
lizaciéon y automatizacion juegan un
papel fundamental.

Un correcto andlisis de las normas y pro-
cesos a implementar, con herramientas
de innovacion abierta, como desing
thinking, en dénde puedas involucrar al
cliente, o a la plantilla, puede ayudar a
una definicion mas eficaz y sobre todo
eficiente de los procesos. Al hacer-
les participes del proceso nos ayuda a
fortalecer la marca, pasando de ser
espectadores a protagonistas del de-
sarrollo y crecimiento corporativo.



Estos procedimientos son los que
conocemos como formales, pero no
olvidemos la importancia de los pro-
cesos informales, que hacen que la
compafia funcione y que no estan re-
gistrados. Estos tienen que ser identifi-
cados y formalizarlos. Hay que seguir
forentando el uso de los informales en
nuestra orientacion a una gestion agil.

La digitalizacién, nos permite cada
vez mas tener un acceso de todos los
datos de la compania en tiempo real,
donde el enfoque de control para el
buen gobierno, lo podemos sustituir
por productividad. La implementa-
cion de KPI (Key Performance Indica-
tors), nos permite tener el control de la
productividad orientada a la consecu-
cion de los objetivos de la estrategia e
identificar tendencias y desviaciones,
tanto en lo que concierne a la produc-
cion de la empresa, como al gobierno
de esta. Esta transparencia y accesibi-
lidad de los datos, no sélo nos permite
ganar en agilidad, sino que mejora la
eficiencia y eficacia en la toma de deci-
siones, ya que son decisiones mas ob-
jetivas basadas en datos y las alarmas/
recomendaciones, nos permiten ver los
arboles dentro del bosque.

Quiero destacar tres conceptos de mu-
cho valor para la empresa, que son la
mision, vision y valores. En esta evolu-
cion de la gobernanza, la direccion de
las empresas, estan poniendo el foco
en identificar cual es su promesa, en-
tendido como lo que el cliente cree que
va a recibir, su esencia, el ADN de la
empresa y €l rojo pasién, qué es lo

Uno de los grandes retos a los que se
enfrenta el gobierno corporativo de las
empresas es conseqguir una gestion
eficaz y eficiente manteniendo, al mismo
tiempo, un ambiente laboral donde
prevalezca la humanidagd

que hace que la empresa sea quién es
y no otra.

No podemos olvidarnos del estrecho
lazo, que cada vez mas existe, entre go-
bernanza y sostenibilidad, donde mu-
chas de las normas que se implemen-
tan, van en esta direccion, orientadas en
mejorar la imagen la compania, pero que
cada vez se estan convirtiendo en una
aportacion de valor para la supervivencia
a largo plazo. Este concepto gana im-
portancia a nivel global, y es mas sencillo
encontrar grandes empresas implantan-
do criterios ESG (Enviromental, Social y
Governance).

CONCLUSION

Hoy en dia, el poder de las empresas se
ha movido del comité de direccion a un
consejo de administracion fuerte, com-
prendiendo que la empresa no es un te-
rritorio politico a conquistar, sino mas bien
una institucion que debe operar en armo-
nia para lograr cumplir con su mision.

Emilio Sanchez, Fundador & CEO de IDEA; Javier Roman, Director General de IDEA, en su
Evento corporativo anual Balance 2023.
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Uno de los grandes retos a los que se
enfrenta el gobierno corporativo de las
empresas, es conseguir una gestion efi-
caz y eficiente, manteniendo al mismo
tiempo, un ambiente laboral donde pre-
valezca la humanidad. En este contexto,
no existen soluciones universales aplica-
bles a cualquier empresa, pero es esen-
cial contar con normas flexibles y bue-
nas practicas que impulsen la resiliencia,
la sostenibilidad y la adaptabilidad al
cambio. Ademas, de la digitalizacion de
los procesos y una comunicacion opti-
ma.

En definitiva, considero que la efecti-
vidad de la gobernanza estratégica se
sustenta en la completa alineacion entre
todos los publicos involucrados, fomen-
tando una coordinacion perfecta y un
enfoque claro en los objetivos. Este logro
se facilita mediante una escucha activa
y un estrecho contacto entre el érgano
de gobierno y los stakeholders, quienes
son responsables de su implementa-
cion. Romper las distancias impuestas o
marcadas por la estructura organizativa
es esencial, ya que la cercania facilita
una comprension mas completa y clara
de cualquier asunto.

Emilio
Sanchez Escamez
[ ]

Fundador & CEO de IDEA e
IDEAgreen
Co-Fundador Empresas Industria 4.0
Emprendimiento Digital
PDGIESE

www.ideaingenieria.es
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sobre gobernanza

de las organizaciones

En cualquier organizacion la toma de
decisiones se basa no sélo en normas
y procesos, sino en el espiritu, la cultura
y los comportamientos. La gobernanza
establece el marco y los procedimientos
apropiados para garantizar que las co-
sas se hagan de manera ética, prudente
y eficiente.

La buena gobernanza exige tiempo,
dedicacion y compromiso y que los li-
deres entiendan los beneficios que con-
lleva alinear todos los niveles de la or-
ganizacion para conseguir un ambiente
empresarial inclusivo y transparente, en
donde todos puedan ser responsables
de sus acciones.

La aplicacion de las normas ISO permi-
te hablar un idioma comun tanto en los
paises industrializados como en desa-
rrollo y se adapta a todas las empresas
sin importar su tamano o actividad. Las
empresas certificadas obtienen un reco-
nocimiento internacional y consiguen el
impulso que necesitan para emprender
un crecimiento continuo con resultados
satisfactorios.

La norma ISO 37000 es una guia desa-
rrollada por la Organizacion Internacio-
nal de Normalizacion (ISO) que propor-
ciona orientacion sobre la gobernanza
de las organizaciones. Se trata de un
estandar de “compliance” fundamental
para las organizaciones.

La norma no prescribe un modelo es-
pecifico de gobernanza, sino que de-
fine principios y practicas que deben
ser considerados por los 6rganos de
gobierno (llamado érgano rector) para
desarrollar un modelo de gobernanza
efectivo y conseguir que las partes in-
teresadas tengan una mayor confianza
en que los érganos de gobierno son res-
ponsables, rinden cuentas, son justos y
transparentes, actlan con probidad y
toman decisiones basadas en el riesgo
y en informacion fiable. El objetivo final
es aumentar la eficiencia. reducir ries-
gos, mejorar la reputacion de las com-
pafias y garantizar la sostenibilidad del
negocio.

La norma ISO 37000 reconoce la impor-
tancia de la interaccion entre gobernan-
za y gestion, dos actividades distintas, y
complementarias que influyen e impac-
tan mutuamente. La gobernanza tiene
una dimension estructural. No se refiere
solo a politicas y estrategias sino a todos
los mecanismos y elementos que con-
tribuyen a realizarlas con éxito. Estable-
ce un marco de actuacion. La gestion
se ocupa de cumplir con los objetivos
asociados a través de decisiones y ac-
ciones especificas. La norma establece
términos y definiciones, generalidades
sobre gobernanza, descripcion y habi-
lidades que debe tener el érgano de go-
bierno y un conjunto de once principios
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clave que conforman el esqueleto de la
gobernanza y que vamos a desarrollar.

Los principios clave se dividen en tres
categorias: principios primarios, princi-
pios fundacionales y principios habilita-
dores. La norma ISO 37000 establece
las responsabilidades del érgano rector
en cada uno de ellos.

PRINCIPIOS PRIMARIOS

¢ Propésito
El propdsito debe estar definido clara-
mente por el érgano rector junto con
un conjunto de valores considerando
todas las perspectivas (econémica,
social y ambiental).

PRINCIPIOS
FUNDACIONALES

e Modelo de valor

El modelo de valor describe cémo
una organizacion crea y genera valor
para cumplir con su propdsito, inte-
grando procesos, recursos, activida-
des y relaciones con sus partes inte-
resadas. El érgano rector debe definir
los objetivos de generacion de valor
y su enfoque para que estén alinea-
dos con el contexto ambiental, social
y econémico en el que opera.

¢ Estrategia

El drgano rector debe establecer,
implementar y evaluar las acciones y



planes necesarios para alinear la or-
ganizacion con su modelo de valor y
cumplir con el propdésito organizacio-
nal.
e Supervision

El 6rgano rector debe supervisar el
desempeno, garantizando que la or-
ganizacion tenga un comportamiento
ético y cumpla las obligaciones y re-
gulaciones aplicables en sus distintas
areas de accion.

¢ Rendicién de cuentas
La rendicion de cuentas se basa en
exigir responsabilidades al 6rgano
rector y a aquellos individuos o grupos
a los que se ha delegado autoridad,
formentando la transparencia.

PRINCIPIOS
HABILITADORES

¢ Participacion de las partes
interesadas
El 6rgano rector debe garantizar que
todos los grupos de interés tengan
una participacion activa y efectiva y
que sus expectativas sean considera-
das y abordadas adecuadamente.

¢ Liderazgo
El 6rgano rector debe liderar la orga-
nizacion de manera ética y efectiva
adoptando practicas de gobernanza
responsables que guien a la organi-
zacion hacia la consecucion de sus
objetivos.

¢ Datos y decisiones
El érgano rector debe utilizar datos
fiables y precisos para la toma de de-
cisiones en todos los niveles de la or-
ganizacion.

e Gobernanza de riesgos

La buena gobernanza exige tiempo,
dedicacion y compromiso y que los lideres

entiendan los beneficios de conseguir un
ambiente empresarial inclusivo y transparente
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La aplicacion de la ISO 37000 deberia
tener como resultado un buen desem-
pefio (buenos resultados de acuerdo
con los indicadores de gestion), una ad-
ministracion responsable y un compor-
tamiento ético de la organizacion.

e Certificacion: Una vez corregidas las
no conformidades, la organizacion
puede solicitar la certificacion en la
norma ISO 37000 a través de una en-
tidad certificadora acreditada.

Una gestion eficiente y transparente
mejora la capacidad de respuesta y por
ende la confianza y la legitimidad de las
organizaciones. Al establecer una ges-
tién ética y un sistema de gobernanza
bien estructurado, las organizaciones
ademas de mejorar su eficiencia opera-
tiva minimizan los conflictos de interés,
lo que se traduce en un mejor desem-
pefo y resultados financieros.

La Figura 1 presenta una descripcion
general de la gobernanza de las orga-
nizaciones y los principios y resultados
descritos en la norma. Estos componen-
tes pueden existir total o parcialmente y
en ocasiones es necesario adaptarlos.

El proceso de implantacion de la norma
ISO 37000 es similar al de certificacion
de otras normas ISO y consta de los si-

guientes pasos clave: Igualmente, la buena gobernanza inclu-

ye la creacion de politicas de gobernan-

e Evaluacion inicial:  La organizaoi(')n za para que las empresas proporcionen

El 6rgano rector debe garantizar la
identificacion, evaluacion y mitigacion
de riesgos e incertidumbres que pue-
dan afectar el propdsito y los resulta-
dos estratégicos.

¢ Responsabilidad social

El 6rgano rector debe asegurar que
las decisiones sean transparentes y
estén alineadas con las expectativas
sociales mas amplias, asegurando
que la organizacion actie de manera
ética y responsable.

¢ Viabilidad y rendimiento

en el tiempo

El 6rgano de gobierno debe garanti-
zar la sostenibilidad de la organizacion
a largo plazo, buscando un equilibrio
entre las necesidades y expectativas
de las generaciones actuales y futuras
sin comprometer su viabilidad.

evalla su situacion en términos de
ética y gobernanza corporativa y de-
termina las brechas que deben ser
abordadas.

¢ Desarrollo de politicas y procedimien-
tos: Una vez identificadas las brechas,
se desarrollan politicas y procedimien-
tos claros y concisos que reflejen los
principios éticos y los requisitos de
gobernanza.

e Implementacion: Se implementan las
politicas y procedimientos estableci-
dos, asegurandose de que todos los
empleados estén capacitados y com-
prometidos con el sistema.

¢ Auditoria interna: Se realiza una audi-
torfa interna exhaustiva para identificar
posibles no conformidades y oportu-
nidades de mejora.
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a las partes interesadas informes trans-
parentes, claros y concisos. Esto permi-
te alos reguladores y a la sociedad eva-
luar, comparar y hacer seguimiento de
los impactos de las organizaciones en
la sociedad, la economia y el ambiente
natural.

BIBLIOGRAFIAY FUENTES:

Norma ISO 37000
www.sbgconsultores.es y
https://www.ealde.es/iso-37000/

Inés Gallego
I

Vicepresidenta de la AIIMy

Vicepresidenta de la Comision de
Calidad y Gobernanza del COIIM
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Navegando las aguas
delbuen gobierno: desatios
yoportunidades paralos
ingenieros industriales en

la alta direccion

En tiempos revueltos la completa formacion que reciben los ingenieros industriales les capacita para tomar el
timon y guiar a las empresas hacia el buen gobierno. En la actualidad su conocimiento es un plus, sin embargo,
para anticiparse a los retos que exige la alta direccion, necesitan otras habilidades que se pueden adquirir
a través de una formacion especifica, como la que va a impartir el COIIM y cuyo objetivo es convertir al

ingeniero industrial en lideres visionarios dentro del consejo de administracion.

La excelencia no es una habilidad. Es un habito

En un mundo empresarial cada vez mas
dinamico, donde el viento de la innovacion
sopla fuerte y las olas del cambio no dan
tregua, es fundamental que nuestros bar-
cos, guiados por directivos ingenieros y
miembros de consejos, sepan navegar con
destreza por las aguas del buen gobierno.

INSPIRENSE
EN VALORES,
CONSTRUYAN
PRINCIPIOS

La gobernanza, o buen gobierno,
no es simplemente un conjunto de
reglas; es una brujula ética que debe
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Aristoteles

guiar cada decision y accion. Aligual
que un ingeniero industrial disefia un
proceso con precision, la gobernan-
za debe estructurarse sobre valores
solidos. La transparencia, la integri-
dady la responsabilidad son cimien-
tos inquebrantables en la construc-
cion del edificio del buen gobierno.



La integridad es hacer lo
correcto, incluso cuando

nadie esta mirando
C.S. Lewis

PRACTICAS PARA
ASEGURAR EL
BUEN GOBIERNO

Implementar buenas préacticas es el
puente que conecta los valores con la
realidad empresarial. La gestion eficaz
de las redes de contactos personales,
la construccion de un relato sdlido de
experiencia profesional y la adquisicion
de conocimientos clave del consejo son
elementos fundamentales. La estrate-
gia, el conocimiento del sector y la ges-
tién de riesgos son los pilares sobre los
cuales se construye el camino hacia un
consejo de administracion.

EVOLUCION DEL
LIDERAZGO EN
TIEMPOS DE CAMBIO

En una realidad en constante cambio, el
liderazgo evoluciona como un organis-
mo vivo. Los datos revelan que la tran-
sicion de directivo a consejero se nutre
de experiencias en equipos de alta di-
reccion, transformacion empresarial y
el desafiante papel de primer ejecutivo.
Las habilidades necesarias van mas alla
de la técnica; la integridad, la valentia y
la visibn panoramica son ahora mas
esenciales que nunca.

No es el mas fuerte el
que sobrevive, sino el
que mejor se adapta a

los cambios
Charles Darwin

PERFIL DEL CONSEJERO
DEL SIGLO XXI

El consejero moderno no es solo un es-
tratega; es un arquitecto de la confianza,

un constructor de puentes entre la alta
direccion y los accionistas. La edad ya
no es un factor determinante; la juven-
tud se entremezcla con la experiencia,
y la diversidad de género abre nuevas
perspectivas. La formacion técnica del
ingeniero industrial se convierte en un
valioso activo, afadiendo profundidad
y perspicacia a las decisiones estraté-
gicas.

EVALUANDO LA
GOBERNANZA

La eficacia organizacional encuentra su
reflejo en la gobernanza. La capacidad
de un consejo para comprender los va-
lores de la empresa, conocer los intere-
ses de los accionistas y comprender su
rol en el modelo de gobierno corpora-
tivo son elementos criticos. Las firmas
de executive search juegan un papel
relevante, pero es la comprension intima
de la empresa lo que realmente marca
la diferencia.

DESAFIOS Y FUTURO
DE LA GOBERNANZA

La Ultima década ha presenciado una
transformacién significativa en la go-
bernanza empresarial. El crecimiento
de consejeros en empresas no cotiza-
das demuestra una profesionalizacion
sostenida. Sin embargo, los desafios
persisten, desde la gestion de multiples
consejos hasta la necesidad de mante-
ner la integridad en un mundo cada vez
mas complejo. El futuro apunta hacia la
consolidacion de la diversidad y la adap-
tabilidad como pilares fundamentales.

CURSO EN EL COIIM:
NAVEGANDO HACIA
EL CONSEJO DE
ADMINISTRACION

En el marco de estos desafios, el proxi-
mo curso en el Colegio Oficial de In-
genieros Industriales de Madrid ofrece
una oportunidad Unica. La Bolsa de
Consejeros se convierte en el faro que
guia a los directivos hacia nuevas opor-
tunidades. El propdsito es claro: dotar
a los asistentes con las herramientas
necesarias para navegar estas aguas y
convertirse en lideres visionarios en el
consejo de administracion.

CONCLUSIONES

En conclusion, la transicion de directivo
a CONSejero es un proceso que deman-
da un enfoque estratégico y un profundo
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entendimiento de las dinamicas empre-
sariales. Las trayectorias profesionales,
las redes de contactos, la formacién vy la
integridad son los elementos clave para
alcanzar el consejo de administracion.
La innovacion en la alta direccion no
solo requiere conocimientos técnicos,
sino también una mente abierta y adap-
table.

La verdadera innovacion
proviene de aquellos
que cuestionan lo

establecido
Steve Jobs

En estos tiempos de cambio acelerado,
los ingenieros industriales tienen la opor-
tunidad no solo de liderar en la técnica,
sino también en la gobernanza. Es hora
de izar las velas hacia el horizonte del
buen gobierno, donde la ética, la integri-
dad vy la vision estratégica son las estre-
llas que guian nuestro viaje hacia el éxito
empresarial.

El camino hacia el
exito es siempre en

construccion
Lily Tomlin

Antonio Nunez Martin

Senior Partner de Parangon Partners
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Elimpacto de los factores
economicos en el trabajo

del futuro en laingenieria

INGENIERIA'Y
DESARROLLO
ECONOMICO DESDE LA
RUEDA A LA CUARTA
REVOLUCION INDUSTRIAL

El desarrollo econémico vy los factores
que, en cada momento, lo han carac-
terizado y el devenir de la ingenieria
han ido siempre de la mano, desde la
noche de los tiempos.

En todas las revoluciones industriales,
desde la primera hasta la cuarta, en
general, ha sido primero la ingenieria
la que provocé los desarrollos, que en
Sus comienzos siempre eran disrupti-
vos, € inmediatamente ha sido la de-
manda econdmica la que ha empuja-
do a la ingenieria a desarrollar nuevos
productos y sistemas de produccion.
Un rapido repaso a los inventos ini-
ciales en las cuatro revoluciones y a
sus consecutivos desarrollos pone de
manifiesto que ingenieria y desarrollo
econdmico van encaminados siempre
juntos y no hubiesen podido vivir el
uno sin el otro.

Estamos en la cuarta revolucion indus-
trial, a la que los alemanes llamaron
“Industria 4.0”, que algunos suponen
que No es Mas que una evoluciéon de
la tercera; a fin de cuentas, el elemen-
to fundamental en la tercera, y en la
cuarta es el dato, no obstante, si se
trata de una evolucion, al menos hay
que aceptar que es de una evolucién
disruptiva. La digitalizacion generali-
zada vy, especialmente, la inteligencia
artificial, que no nacié el afo pasado,
sino que ya se conocia y se venia apli-
cando hace muchos afos, supuso un
cambio radical en la gestién de las
empresas y organizaciones vy, entre
ellas, de las empresas de ingenieria.
La inteligencia artificial generativa,
como el Chat GPT, que si aparecio el
afo pasado, va a suponer un paso de
gigante en el trabajo de la ingenieria.
El trabajo en equipo ha sido facilita-
do por la digitalizacion y el desarrollo
de las comunicaciones; el almacena-
miento en la nube de proyectos y do-
cumentos diversos permite su acceso
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inmediato y la participacion en esos
documentos de todos los componen-
tes del equipo que estan desarrollan-
do un proyecto en puntos alejados.

El objetivo de esta intervencion es
analizar cuéles son los factores eco-
némicos caracteristicos de la situa-
cion futura, en la que, sin duda se-
guiran los cambios disruptivos que se
han observado en los uUltimos afios, y
de qué modo pueden determinar las
modificaciones que van a provocar en
el trabajo de la ingenieria y en la exi-
gencia de capacidades y habilidades
para desarrollarlo adecuadamente.

FUTURO ESCENARIO
ECONOMICO Y
SOCIAL EUROPEO

Hace un par de meses participé en el
congreso anual de la Confederacion
Espafiola de Directivos y Ejecutivos
en cuya clausura intervinieron su pre-
sidente, D. Isidro Fainé, de reconoci-
do prestigio en el mundo empresarial,



ES necesario impulsar modelos
organizativos mas agiles y adaptativos
en los que el papel de los ingenieros
sera clave para su éxito y efectividad

principalmente en el ambito financie-
ro, y S.M el Rey Felipe VI que aporta-
ron una serie de ideas de la maxima
actualidad que me hicieron reflexionar
y quisiera compartir con ustedes al-
gunas de ellas.

El escenario econdmico y social eu-
ropeo se caracteriza por un elevado
grado de complejidad y un cambio
de paradigma econdémico. Las gue-
rras de Ucrania y la mas reciente del
Préximo Oriente incrementan la in-
certidumbre y desencadenan graves
consecuencias sobre la economia
mundial y la europea, en particular,
lo que provoca que las previsiones
econdémicas vy, por tal razén, las de-
cisiones de inversién, hayan de ser
revisadas, no solo en su cuantia sino,
incluso, en su localizacion, como han
puesto de manifiesto algunos altos
ejecutivos de empresas multinacio-
nales en los Ultimos dias.

Los principios de apertura de mer-
cados y multilateralismo se estan de-
bilitando. Se camina hacia un cierto
proteccionismo y a la implantacion
de barreras comerciales, lo que pro-
voca que los conflictos econdmicos
se estén multiplicando y puedan con-
ducir a problemas severos para las
empresas y los hogares. La globali-
zacion, que ha prevalecido a lo largo
de los ultimos decenios, podria estar
en riesgo de fragmentarse, lo que
no es en absoluto deseable, pero, a
la vista de esta tendencia, se debe
responder trabajando en forma equi-
librada, reduciendo determinadas
dependencias exteriores y fortale-
ciendo las capacidades productivas
europeas, que, en los Ultimos anos,
se habian abandonado, encomen-
dandoselas a potencias exteriores,
aunque se debe defender, al mismo
tiempo, una cierta economia global.
Durante la pandemia del Covid 19,

que nos cogié completamente des-
prevenidos, hemos experimentado
tristemente la carencia de produccion
propia de productos, tan imprescin-
dibles y sencillos, como mascarillas y
respiradores.

Necesitamos perentoriamente, en
Europa, una reindustrializacion para
alcanzar el objetivo 2020, que fijaba,
en principio, para el ano 2020, una
participacion de la industria en el PIB
europeo y en el que cada pais alcan-
ce el 20%, del que todavia estamos
bastante lejos. No producimos chips
ni baterias para vehiculos eléctricos y,
entretanto, China nos inunda con sus
coches eléctricos, de precios mas re-
ducidos, presuntamente alcanzados
gracias a subvenciones encubiertas,
que en estos momentos copan el 8%
del mercado europeo y se vaticina
que alcancen el 15 % en el afio 2025.
Es necesario esforzarse en producir
todo lo que se pueda mediante tec-
nologias propias, mas sostenibles,
competitivas y flexibles, poniendo en
juegos la creatividad y la innovacion.

Ante este panorama, es necesario
impulsar modelos organizativos mas
agiles y adaptativos en los que el pa-
pel de los ingenieros sera clave para
su éxito y efectividad. No se trata sélo
de aplicar o que se sabe hacer, sino
que habra que aprender a hacer lo
que se requiera en cada momento, lo
que plantea un reto para los ingenie-
ros que deben de ser mas flexibles y
llevar la innovacion no solo a los pro-
ductos y servicios sino a la organiza-
cion y a la gestion.

Otro aspecto a tener en cuenta es
la transicion energética global, que
avanza a un ritmo inferior al deseado
para frenar el cambio climatico.Euro-
pa, aporta el 7% de las emisiones de
dioxido de carbono a la atmdsfera, y
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se mantiene a una velocidad acepta-
ble, sin embargo, en otros paises del
mundo se esta muy lejos de hacerlo.
Este hecho tendra repercusiones im-
portantes para la economia europea
y especialmente para la espafola, en
ambitos como el del turismo, la agri-
cultura y otros sectores, como el in-
dustrial.

Otro factor, que sera trascendental
para muchas empresas y organiza-
ciones es la evolucion demogréfica:
reduccion del indice de natalidad,
envejecimiento de la poblaciéon y, en
consecuencia, reduccioén de la pobla-
cion global, especialmente en Europa.
El mercado laboral estda cambiando
con manifestaciones diversas, como
es la escasez de ciertas profesiones
como la de ingenieros. No hace mu-
chos dias, un diario digital espafiol,
de tirada nacional, publicaba un arti-
culo con un titulo alarmante que decia
los espanoles ya no quieren ser inge-
nieros; en efecto, esta descendiendo
la matricula en las escuelas técnicas
mientras que, seguia diciendo, la evo-
lucion tecnoldgica exige una deman-
da de ingenieros que Espafa sera
incapaz de satisfacer en el contexto
actual en el que las escuelas se va-
cian de estudiantes. Todo el articulo
es alarmante pero la verdad es que el
observatorio de la ingenieria publicé
el pasado afno un informe en el que se
decia que en los préoximos 10 anos se
necesitaran doscientos mil ingenieros
mas, que no es facil que salgan de
las escuelas espanolas. En palabras
de la presidenta de HP en Espana,
solo en el sector de la electrénica y la
digitalizaciéon, en general, haran falta
ciento veinte mil profesionales mas.
Existe, ademas una seria dificultad
para atraer y retener talento joven vy,
por otra parte, nos encontramos que
el alargamiento de la vida profesional
de los mayores se ha convertido en
un verdadero reto.

Parece que la innovacion, con des-
cubrimientos disruptivos como la
inteligencia artificial generativa, que
algunos expertos consideran como
la revolucion del siglo XXI, va a seguir
creciendo. En estas circunstancias, el
factor mas importante lo constituyen
las personas a las que hay que formar
adecuadamente y motivar, sin olvidar
la puesta en practica de la inteligencia
emocional.
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IMPACTO EN EL
TRABAJO DEL FUTURO
DE LA INGENIERIA

En el punto anterior ya quedaron se-
Aalados algunos rasgos del perfil del
ingeniero que tiene que enfrentarse a
los nuevos retos que le plantea el futuro
escenario econémico y social en Euro-
pa, que No creo que sean muy distintos
de los planteados en otros paises de
Occidente.

Para una mayor precision en la des-
cripcion de los requisitos exigidos a los
ingenieros voy a dividirlos en dos gru-
pos: 10s nuevos ingenieros en puestos
de entrada y los ingenieros en puestos
directivos

Requisitos exigidos a los
nuevos ingenieros para
su atraccion y retencion

El elemento fundamental en empresas 'y
organizaciones es el factor humano, las
personas, y en ellas, el talento. El talen-
to es el motor y la clave del éxito y para
captarlo y retenerlo, es necesario crear
un entorno en el que se aprenda; este
€s un requisito que debe imponer la
empresa, porque lo exigen los ingenie-
ros que acceden a ella. Estoy hablando
del talento como si se tratara de algo
que flota en la atmdsfera; el talento no
existe, existen personas con talento.

Atraer jovenes con talento es la llave
maestra para el futuro de la empresa.
Ellos tienen una mision especial: esta-
blecer el nexo entre las empresas y los
nuevos tiempos, rejuvenecer la compa-
fifa y contribuir eficazmente al cambio
de cultura y a la transformacion global.

Los requisitos que plantean las em-
presas a los nuevos ingenieros, que
entran a formar parte de sus plantillas,
como se han puesto de manifiesto en
una reciente jornada sobre la atraccion
y retencion del talento organizadas por
Tecniberia, asociacion espafiola de
empresas de ingenieria, son, en lineas
generales, las siguientes: interés multi-
disciplinar; capacidad para trabajar en
entornos multiculturales, lo que requie-
re dominio de algun idioma extranjero;
orientacién al cliente, especialmente si
se pretende ser su asesor y no solo
redactor de proyectos; conocimientos
econdémicos Y financieros; creatividad,
flexibilidad, agilidad en la valoracion y
seleccion de alternativas, capacidad de
sintesis y trabajo en equipos diversos,

facil manejo de las nuevas tecnologias,
incluida la inteligencia artificial, como
herramientas que tienen que estar al
servicio del talento, porque la inteligen-
cia humana nunca sera superada por la
inteligencia artificial.

Por su parte, los jovenes con talento, al

entrar en una empresa, dada su esca-
sez, exigen que su sistema de valores
encaje en el propdsito y los valores de
la empresa. Los valores de este grupo
son, en general: existencia de un entor-
no de aprendizaje y formacion continua;
facilidad de promocién; ambiente favo-
rable a la innovacion y el emprendimien-
10; respeto al medio ambiente y a las
necesidades sociales; y para si mismos
piden: flexibilidad horaria, tiempo libre,
combinar el trabajo en la oficina con el
teletrabajo, mejora del bienestar...

Todo este conjunto de requisitos v, tal
vez Mas que la propia remuneracion
econdmica, constituyen las verdaderas
palancas de la motivacion intrinseca,
que no es otra cosa que la satisfaccion
en el trabajo. Por otra parte, tampoco se
puede desatender la motivacion extrin-
seca, que es el reconocimiento del tra-
bajo bien hecho vy los resultados alcan-
zados que, incluso las personas “duras”,
que también tienen su corazoncito, lo
agradecen intimamente. Del conjunto
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de la motivacion, intrinseca y extrinseca,
surge el compromiso con la organiza-
cidn y su permanencia en la misma. Si
no se facilita una respuesta auténtica,
veraz y continua a los requisitos indica-
dos, la motivacion y el compromiso de-
caen, se produce la renuncia silenciosa
y la rotacion alcanza cotas peligrosas,
porque, ademas de que es dificil repo-
ner a estas personas, en momentos de
escasez, se desperdician los recursos
invertidos en la formaciéon de los que se
marchan.

Requisitos exigidos
a los ingenieros en
puestos directivos

Los ingenieros, en general aspiran, mas
pronto que tarde, a desempefar pues-
tos directivos; buena prueba de ello es
que de los 35 CEOs de las empresas del
selectivo IBEX 35, 13 de ellos son inge-
nieros. El desempefio de puestos direc-
tivos, de mayor 0 menor rango, requiere
que sus titulares estén en posesion de
capacidades y habilidades de liderazgo,
que han podido ir adquiriendo, en la pro-
pia empresa, mediante la experiencia y
la formacién continua, interna o externa,
y al responsabilizarse de los puestos no
directivos o de bajo nivel directivo por los
que han pasado.



Muchos de los requisitos expuestos en
el punto anterior son de aplicacion a los
ingenieros en puestos directivos, pero
en este “en concreto” voy a tratar de po-
ner énfasis en los requisitos de liderazgo
en los actuales y futuros escenarios so-
cioecondmicos.

Volvemos de nuevo a Isidro Fainé que
dice que “cuando los colaboradores son
y se sienten protagonistas, las funciones
béasicas del lider consisten en transmitir
cuales son la mision y los valores de la
empresa, establecer con ellos unos ob-
jetivos, claros y ambiciosos, pero realis-
tas, y generar un ambiente que propicie
su autonomia” a lo que me atrevo aha-
dir que todo eso hay que hacerlo con
un entusiasmo auténtico, susceptible
de ser contagiado a los colaboradores.
Para mantener motivados a los colabo-
radores es preciso plantear una politica
de puertas abiertas, siempre dispuesto
a ayudarles en momentos de dificultad,
facilitar toda la informacion necesaria
que esté en su mano, sugerir, si fuese
necesario, alguna alternativa a las solu-
ciones que esté planteando v, lo que es
mas importante, de nuevo Fainé, valorar
y reconocer con frecuencia el esfuerzo y
los resultados individuales y colectivos.

Para Fainé, el estilo de liderazgo se sus-

tenta en cuatro pilares basicos: el ejem-
plo, la confianza en el equipo, la conver-
gencia de los valores individuales con
los valores de la empresa sefialados en
su plan estratégico y el servicio; liderar
€es serviry, como decia la Madre Teresa
de Calcuta: “quien no vive para servir,
no sirve para vivir”.

Un requisito fundamental del lider es la
creacion de equipos diversos en aptitu-
des y actitudes, sin olvidar la diversidad
de género y raza, para la solucion de
problemas complejos, lo que exige de-
sarrollar habilidades que permitan iden-
tificar los estilos de sus colaboradores
con objeto de que los equipos sean
capaces de analizar los problemas des-
de todos los puntos de vista posibles y
proponer las soluciones mas adecua-
das.

Quisiera terminar con referencia a un
estudio realizado recientemente en
el Reino Unido, dirigido por Edward
Brookers, director ejecutivo de “The
Oxford Character Project”. El estudio se
realizé sobre la base de una encuesta a
1100 directivos y 36 empresas en tor-
no al caracter de lider impulsado por la
inteligencia artificial generativa. Explico,
a continuacion, algunas de sus conclu-
siones.
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La inteligencia artificial y otras tecnolo-
gias incipientes tendran impacto en la
forma de gestionar y dirigir las organiza-
ciones del futuro, lo que no significa que
el liderazgo se deshumanice. “Si se pu-
diera construir resiliencia, responsabili-
dad, integridad, calma...en el caracter
de los lideres, como si fuese un musculo
interno, serian capaces de alcanzar un
gran rendimiento”.

Los rasgos del caracter del lider, segun
el estudio de Edward Brookers, son in-
tegridad, responsabilidad, compromiso,
resiliencia, fiabilidad, honestidad, entu-
siasmo, ser éticos y respetuosos...Evi-
dentemente se necesita también com-
petencia, conocimientos profesionales,
percepcion del riesgo, vision estraté-
gica, comunicacion interpersonal, res-
ponsabilidad en la rendicion de cuentas,
pero el caracter, que lo mueve todo, ha
sido la caracteristica mas destacada en
el estudio.

La conclusion general del estudio es
que los nuevos lideres tienen que acep-
tar una nueva forma de acercarse al
liderazgo, un nuevo estilo frente a las
nuevas tecnologias. Tienen que adoptar
un papel de orquestadores, no preten-
der ser los maximos expertos en las ul-
timas tecnologias, pero si estar familia-
rizados con ellas, especialmente con la
inteligencia artificial.

Los lideres no deberfan ser miopes sino
reconocer que la tecnologia esta ahi;
mantener el ritmo de la misma es im-
prescindible

Termino con Socrates: “El secreto del
cambio esta en enfocar toda tu ener-
gia, no en luchar contra lo viejo, sino en
construir 1o nuevo”.

* Version reducida de la conferencia
pronunciada en el Coloquio Internacio-
nal 2023: El futuro del trabajo en inge-
nieria y los trabajos del futuro en inge-
nieria”, organizado por la Real Academia
de Ingenieria de Espafia y la Academia
de Ingenieria de México.

Francisco Cal Pardo
]

Presidente de LEADAIR
Presidente de honor de la AIIM
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PEDRO CLAVERIA

Gobicrnoy estrategia
en la organizacion. El negocio,
los datos ylaspersonas

Para la persona que quiera leer este
articulo resumido, en un par de 2 li-
neas, o que tal vez no disponga de
tiempo para hacerlo, adelanto la idea
principal que quiero compartir con
vosotros. Desde mi perspectiva, para
un ingeniero industrial es relevante no
solo contar con habilidades técnicas,
sino dominar también otras relacio-
nadas con el negocio, los datos, las
personas y habilidades personales,
y este punto trascendental es lo que
yo denomino “ingenieria interior” y
sobre lo que va a tratar este articulo.

El COIIM me ha brindado la oportu-
nidad de compartir, desde estas pa-
ginas, mi experiencia profesional y
lo haré de la misma manera que se
lo cuento a mis alumnos de MBA y
master Business Analytics en las di-
ferentes escuelas de negocios donde
imparto clases.

Me gustaria comenzar, haciendo un
breve resumen sobre mi, soy ingenie-
ro industrial de la UPM (Universidad
Politécnica de Madrid), especialidad

en electronica automatica. He teni-
do la suerte de iniciar mi trayectoria
profesional en la EMT (Empresa Mu-
nicipal de Transportes de Madrid),
donde aprendi a llevar un equipo in-
tegrado por 200 personas. Recuerdo
todavia, cuando el primer dia llegué a
mi puesto y el jefe de servicio me dijo:
“Pedro, el titulo aqui lo dejas fuera,
esto va de gestionar personas”, en
principio no entendi a qué se referia
exactamente, sin embargo, aunque
ya haya pasado el tiempo, esta frase
no se me ha olvidado y de esos seis
anos que estuve desempefnando mi
funcién me he llevado puesto un doc-
torado en personas.

Otra experiencia que también ha de-
jado huella en mi ha sido el deporte,
en concreto el baloncesto, una afi-
cién que antes y durante la carrera he
practicado y me ha aportado un gran
aprendizaje considerandolo también
un auténtico master en trabajo en
equipo, habilidad imprescindible en
el éxito de cualquier organizacion.
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Igualmente, durante unos anos, he
trabajado en sectores mas afines a
mi especialidad, como proveedor de
las fabricas de electrénica que habia
en Espafna, como IBM, Lucent, Alca-
tel, Ericcson, SCI...

De esta manera, y poco a poco, fui
a parar al mundo de la consultoria,
donde desempefié mi labor en todos
los sectores, desde banca, seguros,
industria, retail, turismo, publico,
telco y diferentes areas de negocio,
como comercial, preventa, y tecno-
logia.

Asimismo, tuve la ocasion de traba-
jar en diferentes consultoras inter-
nacionales o que me ha aportado,
una vision global y me ha permitido
conocer de primera mano cOmo or-
ganizaciones multinacionales fran-
cesas, alemanas, americanas o
espafolas, gestionan los equipos
humanos en funcion de la cultura
de cada pais. Una tarea ya de por si
compleja lo es aun mas, si se afade



las particularidades de cada cultura.
Haber trabajado para esta diversi-
dad de empresas, proporciona una
ventaja en lo que se refiere a estra-
tegias y a como estan gobernadas.

Debo reconocer que, el modelo de
negocio se ha transformado, pasan-
do de organizaciones gestionadas
desde hojas de Excel a hacerlo ba-
sandose en datos. Anteriormente, la
vision de la organizacional era de-
partamental y entre diferentes areas
no se compartian los datos. En este
punto, me he encontrado casos que
después de ofrecer mis servicios a
estas empresas, me han reconocido
los responsables que no solo el pro-
yecto por el que me han contratado
ha cumplido con creces sus expec-
tativas, sino que ademas ha influido
positivamente en la comunicacion
entre los departamentos.

En los comités de direccién, cada di-
rector debe aportar sus datos en un
cuadro de mando corporativo, con
unos indicadores comunes para toda
la organizacion. Segun he podido
comprobar, todavia, son bastantes
las empresas que no disponen de
este servicio para el equipo directivo
y, POr mi experiencia, considero que
es un proyecto clave para tener ali-
neada en la misma direccion al equi-
po directivo e incluso al consegjo.

Seguimos avanzando en el ambito
de los datos en las organizaciones,
aplicando analitica avanzada en los
procesos, modelos predictivos, fore-
casting, people analytics, analitica en
tiempo real, calidad de datos, bigda-
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En los Comités de direccion, cada director
debe aportar sus datos en un cuadro de
mando corporativo con unos indicadores
comunes para toda la organizacion

ta, cloud, gobierno de datos, inteli-
gencia artificial, modelos de grafos,
valoracion de datos...Todas estas
iniciativas nos dirigen a lo que se ha
llamado una organizacién Data-Dri-
ven.

Una hoja de ruta y de las claves en
este proceso para las organizacio-
nes es el poder medir como estas
iniciativas impactan en la cuenta de
resultados y mejoran su valor y atri-
bucién de estos indicadores. Este es
el punto fuerte, cémo usar los datos
y de qué manera se puede mejorar la
vida de las personas, los empleados,
clientes, proveedores y ciudadanos
0 VECINOoS.

En la actualidad, muchas organiza-
ciones no solo se enfrentan al reto de
crecer y tener un valor de compariia
atractivo; sino que uno de los temas
mas relevantes para un directivo, y
especificamente para un ingeniero,
es entender que la empresas son
un sistema donde trabajan muchas
personas con diferentes situaciones
personales y momentos vitales; en
este contexto, el auténtico reto es
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hacer posible que esos equipos tra-
bajen de la mejor forma y para ello
es esencial saber como se encuentra
cada uno de estos individuos, como
podemos acompanar de forma per-
sonalizada a nuestros empleados vy
colaboradores, de qué manera go-
bernamos este desafio. Hasta aho-
ra, lo habitual ha sido trabajar las
competencias técnicas o directivas
sin embargo, nos encontramos en el
momento de dar respuesta a las ne-
cesidades laborales de la persona de
forma integral.

Estamos midiendo indicadores como
son la rotacién, la productividad, el
absentismo o el engagement del em-
pleado, indicadores como el NPS o
indices de felicidad y somos capa-
ces de darles un valor en euros. En
la practica esta mentalidad todavia
no existe en muchas organizaciones,
falta el ser conscientes de hasta qué
punto este tipo de iniciativas son la
clave del futuro. Es cierto, que las
empresas poseen valores y una cul-
tura definida, pero en la mayoria de
las ocasiones no se reflejan en la ma-
nera de gobernar su relacion con los
empleados, clientes, proveedores vy
stakeholders.

Sin duda alguna, esta parte es la mas
novedosa y compleja, trabajar desde
los datos y las personas, como po-
demos mejorar su calidad de vida
empleando los datos. Durante los Ul-
timos afos, me he dedicado a imple-
mentar todo el conocimiento y apren-
dizaje que poseo para ir mas alla. En
mi opinién, la gran incognita es ave-
riguar como deberia ser un indicador
de bienestar en la organizacion que
sume a ese cuadro de mandos del
CEO y del comité de direccion. Re-
sulta interesante conocer iniciativas
en algunas grandes empresas de
la figura del CWO (Chief Wellbeign
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Officer), donde incorporamos una
responsable del bienestar de las per-
sonas.

Los datos, segun indica AMAT (Aso-
ciacion de Mutuas de Accidentes de
Trabajo), el estrés y los riesgos psi-
cosociales en Espafa se cobran un
coste general de 80.000 millones de
€ al ano. Estas cifras son muy rele-
vantes, nos muestran la direccion ha-
cia la que debemos orientar nuestro
trabajo y nos guian hacia cual es la
direccién que debemos tomar, cémo
podemos acompafar a los emplea-
dos y prevenir estos riesgos, de qué
manera se pueden hacer una autoe-
valuacion, como se ofrece a los tra-
bajadores un acompafamiento per-
sonalizado, qué medidas se deben
implementar para detectar si es la
misma organizacion la responsable
de estas situaciones y cémo mini-
mizarlas. Este es el gran reto, como
podemos ayudar a las personas po-
niendo en funcionamiento un modelo
correctivo, preventivo y predictivo,
trasladar esos conocimientos que
como ingenieros dominamos y que
aplicamos con éxito a vehiculos, ma-
quinas o instalaciones.

En el ambito de la salud fisica, mental

0 emocional es habitual trabajar uni-
camente en el campo correctivo y se
actla cuando ya es tarde, olvidando-
se de la prevencion. Es fundamental,
tomar conciencia del valor que repor-
ta a las empresas el bienestar mental
de sus trabajadores y trabajar en me-
jorar esa parte personal, y de esto es
de lo trata la “ingenieria interior”.

Segun el libro “The Healing Organi-
zation” del autor americano Michael J.
Gel, entrenador ejecutivo y consultor
de gestion, concretamente en uno de
los capitulos que lleva por titulo “CEO
Chief Empathy Officer”, destaca la im-
portancia de la empatia, tanto dentro
como fuera de la organizacion, y me
ha llamado especialmente la aten-
cién, ya que es un asunto de vital
trascendencia que no se contempla
en nuestro plan de estudios. He te-
nido la gran suerte de haber coinci-
dido con CEOs y organizaciones que
consideran la empatia como un valor
al alza y esta vision marca una dife-
rencia abismal.

Desde aqui, quiero compartir con vo-
sotros, mis companferos, la relevancia
de este cambio de direccién de las
organizaciones hacia las personas,
es ahora el momento, y no mas tarde,
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de situar el interior de las personas en
el centro de la estrategia corporati-
va. De igual modo, estos conceptos
poseen una gran importancia en el
ambito universitario, siguiendo esta
linea, estamos valorando con la Es-
cuela Técnica Superior de Ingenieros
Industriales y otras universidades, la
opcion de que estas ensefianzas se
pueda incorporar también para los
alumnos durante sus estudios.

Para finalizar anunciaros que, esta-
mos creando un “Observatorio de
Salud y Bienestar” que cuenta con
la colaboracion de gran de parte de
organizaciones privadas y publicas.
Esta iniciativa innovadora, abierta y
al alcance de todos los interesados,
que espero muy pronto poder ofre-
ceros, integrara informacion reve-
ladora para aquellas empresas que
realmente persiguen el bienestar de
sus empleados.

Pedro Claveria
[ ]

Cofundador de Datos y Personas




MIRIAN IZQUIERDO

VOLVER
SUMARIO

La diversidad de género en
ladireccion: una perspectiva
integral de gobernanza
estratégica para el éxito
empresarial sostenible

Numerosos modelos y estudios empi-
ricos han afirmado que la mejora de la
diversidad de género promueve divi-
dendos econdmicos significativos, que
varian segun la situacién de los sistemas
econémicos de los paises y los desa-
fios especificos a los que se enfrentan.
A laiinversa, la limitacion del acceso fe-
menino al mercado de trabajo resulta
costosa, dado que una escasa parti-
cipacion de la mano de obra femenina
obstaculiza el crecimiento econémico.

La normativa actual nacional y euro-
pea contempla explicitamente que
la informacién hara referencia a las
medidas adoptadas para asegurar la
igualdad de género y las condiciones
de trabajo, asi como informacién sobre
prevencion y medidas para mitigar y
reparar los posibles abusos cometidos.

Por otro lado, diversos fondos de inver-
sion como BlackRock o Vanguard han
declarado que “independientemente de
la industria, ubicacion o tamario de una
empresa, la falta de diversidad en el
Consejo socava su capacidad para to-
mar decisiones estratégicas efectivas”.

La investigacion confirma que las or-
ganizaciones que garantizan la igual-
dad de oportunidades tienen acceso
a un mayor grupo de talento, minimi-
zan los costes asociados con la ro-
tacién del personal, logran mejores
resultados financieros, se perciben
como un empleador de interés por
personas que pueden elegir trabajar
en las mejores empresas y por tanto,
son capaces también de atraer pre-
ferentemente a inversores y cumplir
con indicativos de sostenibilidad e in-
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dices no financieros. Por tal razén, es
importante tomar medidas adicionales
para introducir estrategias de igualdad
de oportunidades en todas las areas
de la gestiéon de los recursos humanos,
mas alla del cumplimiento normativo.

Sin embargo, la investigacion de la Fun-
dacion “La opinion de los hombres
sobre la igualdad en la empresa”,
cuyo resultado indicé que dos tercios de
los hombres, perciben peor a las muje-
res profesionales en puestos de deci-
sién que a los hombres. Sin embargo,
un tercio de ellos lo percibia igual. Ese
tercio, que considera al mismo nivel a
las mujeres en la esfera personal y pro-
fesional, son los que pueden ser exce-
lentes palancas para el cambio hacia la
igualdad y los que queremos visibilizar
en esta iniciativa. (Gino, Willmuth& Wood
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Brooks, 2017). También evidencian un
lento avance en varios ambitos de la po-
litica de igualdad, motivados porque las
organizaciones no han interiorizado su
interés para crear valor en sus respecti-
vas organizaciones, atraer y retener ta-
lento, lograr mejores resultados econoé-
micos y, en definitiva, conseguir alinear
estratégicamente a la organizacion.

Si se pregunta al jefe de Recursos Hu-
manos o al CEQ, si la diversidad de gé-
nero, o la diversidad en términos mas
generales, es un tema prioritario para la
organizacion, tres cuartas partes indi-
can que «es una prioridad absoluta; pro-
bablemente una de las tres primeras».
Sin embargo, si esta misma pregunta
se hace a la organizacion, solo alrede-
dor del 37 por ciento contestan que si.

El porcentaje cae, si esta misma cues-
tion se hace a un gerente de linea direc-
ta, en concreto el porcentaje desciende
de un 37 aun 20 por ciento. Se llega a la
conclusién, que el resultado de los pro-
gramas que el responsable de Recursos
Humanos implementa para sugerir que
la igualdad es una prioridad, obtienen
una adopcién muy baja en la compania.

Para visibilizar a los CEOs de las orga-
nizaciones comprometidas con la igual-
dad y poder medir la contribuciéon de
las diferentes empresas, la Fundacién
Woman Forward ha puesto en marcha
una plataforma que permite a las em-
presas a través de los seis capitulos
de indicadores, que evaluan el grado
de igualdad de las empresas espa-
Aolas de forma objetiva y mensurable.

Se trata de que los CEOs interesa-
dos en visibilizar a sus empresas y su
gestion, puedan participar libremen-
te y de forma gratuita en la platafor-
ma DIVERSEQUITY@ de la Fundacion;
incluye en el indice Empresarial
de Diversidad de Género los prin-
cipales indicadores de las politicas de
diversidad de género, y calcula la pre-
sencia de los distintos sexos en los
puestos de decision de la empresa.

Este indice se presenta como un aci-
cate para los CEOs que quieran liderar
la gobernanza estratégica y atraer el
talento femenino, posibilitando a sus
empresas avanzar hacia un sistema
de gestion integral de la igualdad en
la empresa. Igualmente, la plataforma
permite dotar de contenido a esta es-
trategia estableciendo un ranking en
igualdad de oportunidades, y presenta
a las empresas su avance en relacion

Es crucial que las empresas incorporen
en su gestion, reportes indices no
financieros, que reflejen su compromiso
con la igualdad de género

con diferentes politicas de igualdad,
contando con un benchmarking rela-
tivo a diferentes criterios, tales como:
el tamafio, la localizacion y el sector.

La estrategia persigue, por tan-
to, promover la participaciéon de los
CEOs comprometidos con la igual-
dad de oportunidades, Vvisibilizar-
los y hacerles conscientes del gra-
do de avance en sus empresas.

Para ello, las empresas tendran dos
meses, desde el 1 de febrero al 31 de
marzo para completar el indice Em-
presarial de Diversidad de Género, en
el que podran participar a través de un
banner que se encuentra alojado en la
pagina web de la fundacion. Con los re-
sultados obtenidos, la Fundacién Wo-
man Forward establecera un ranking
global de empresas, y un ranking por
cada politica, por Comunidades Auté-
nomas en cada categoria de tamafio de
las empresas, entre las que se desta-
can las pymes hasta 50 empleados, las
pymes hasta 250 empleados y las gran-
des empresas. Diferentes ceremonias
en distintas comunidades autébnomas,
visibilizaran las empresas con mejores
resultados y mayor voluntad de cam-
bio hacia la gobernanza estratégica.

DIAGNOSTICO ACTUAL:
DESAFIOS DE GENERO
EN LA GOBERNANZA
EMPRESARIAL

Segun los datos de la investigacion rea-
lizada por nuestra fundacion del afio
2020 y 2023, es crucial que las empre-
sas incorporen en su gestion, reportes
indices no financieros, que reflejen su
compromiso con la igualdad de género.
El gobierno corporativo juega un papel
fundamental en este proceso, ase-
gurando que las politicas y practicas
empresariales no solo sean justas sino
también transparentes y responsables.

A pesar de los avances significativos,
las mujeres aun enfrentan desafios
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considerables para acceder a la alta
direccion. Por ejemplo, a las mujeres
les cuesta mas que a los hombres al-
canzar los Consejos de Administracion.
Cuando llegan, ellas permanecen me-
nos tiempo que sus pares masculinos.
Segun el informe ‘EY European Fi-
nancial Services Boardroom Moni-
tor’, en 2023, las consejeras mantuvie-
ron su puesto una media de 73 meses,
menos que los 75,3 meses del afio
anterior. Por su parte, los consejeros
promediaron 87 meses en sus puestos.

Los nuevos nombramientos, siguen
inclinando la balanza hacia el lado
masculino, en 2023 dos de cada tres
nuevos consejeros son hombres. Si se
extiende el analisis a los Ultimos dos
afos en el sector financiero, que se
toma muy en serio la gobernanza es-
tratégica, cinco de los ocho consejeros
incorporados también son hombres. A
nivel europeo, los hombres siguen sien-
do mayoria en los consejos de las en-
tidades financieras, con un porcentaje
del 57% masculino y un 43% femenino.

Cabe destacar que, las conclusiones
del estudio realizado por la fundacion
sobre ‘El Estado de la Igualdad en
Espana. Herramientas para avan-
zar’ ponen de manifiesto que existe
un ligero retroceso en Espafa en tér-
minos de igualdad en varios frentes.
Segun el ranking de igualdad de gé-
nero elaborado por el Foro Econdmi-
co Mundial, Espafna ha caido en 2023
hasta la posicion nimero 18, desde el
octavo lugar que ostentaba en 2020. A
pesar del Cédigo de buen gobierno de
la CNMV, que recomienda la presencia
de un 40% de mujeres en los conse-
jos de administracion, aun “existen seis
empresas cotizadas que no tienen nin-
guna mujer en su consejo de adminis-
tracion”. Por lo que respecta al nUmero
de mujeres CEOs, no ha habido ape-
nas avances en los Ultimos 20 afos, el
porcentaje de mujeres con esta posi-
cion en las grandes empresas, tanto
Espafa como Europa, se ha mantenido



entre un 5y 6% durante ese tiempo.

En relacion con los planes de igualdad,
nuestra investigacion destaca que, a
fecha de 2023, solamente un 40% de
las empresas obligadas a ello, tiene re-
gistrado su plan de igualdad, y gran nu-
mero de ellas no destinan recursos su-
ficientes para implementar las medidas.

Esto puede indicar, por un lado, que
existe una falta de esa vision estraté-
gica de gobernanza de algunas em-
presas y por otro, que los planes de
igualdad, tal y como estan contem-
plados en la actual legislaciéon, pue-
den resultar demasiado sofisticados
para las empresas pequefas que
cuentan entre 50 y 100 empleados.

Se trata de empresas que, a menudo,
disponen de una Unica persona en
el departamento de RRHH o incluso
en ocasiones, ninguna, por lo tanto,
deben llevar a cabo una transforma-
cion cultural, en la que consideren el
area de los RRHH como un depar-
tamento estratégico en la empresa
y situar al talento como base de la
estructura empresarial. No obstan-
te, en algunos sectores esta transfor-
macion puede ser menos estratégica.

Sin embargo, disponer de ayudas pu-
blicas como existian hace unos anos a
nivel de las Comunidades Auténomas, y
una mayor formacién en la mesa de re-
presentacion sindical, tanto por la parte
empresarial como por la sindical, seran
muy necesarios parapoder cambiar esta
vision en las empresas mas pequefas.

IMPULSANDO EL CAMBIO
HACIA LA IGUALDAD

La Fundacién Woman Forward, conscien-
te de estas barreras, trabaja incansable-
mente para promover la igualdad de gé-
nero en el ambito corporativo, impulsando
la gobernanza estratégica como una par-
te esencial de la sostenibilidad empresa-
rial. Entre las estrategias y buenas practi-
cas podemos recomendar las siguientes:

¢ Evaluaciones de género y planes
de accion: Estas permiten identificar
brechas de género en reclutamiento
y promocion, y desarrollar planes de
accion personalizados en la empresa.

e Modelos a seguir, mentores y
coaches: Los CEOs de las em-
presas ganadoras del ranking por
la igualdad pueden ser excelen-
tes palancas del cambio hacia la

igualdad, promoviendo los mode-
los de gestion de la igualdad de
SUsS empresas y SU COMPromiso.

Programas de patrocinio: Segun
el Center for Talent Innovation y una
extensa literatura cientifica, es cru-
cial contar con patrocinadores que
aboguen y apoyen las metas pro-
fesionales de las mujeres. Por eso,
nuestro ranking por la igualdad, bus-
ca individualizar y visibilizar a CEOs
palancas del cambio por la igualdad.

Grupos de recursos para emplea-
dos: Crear redes internas o grupos
de recursos para empleados pueden
servir como catalizadores para el
avance de las mujeres en liderazgo.

Auditorias de igualdad de géne-
ro: Las auditorias ayudan a identificar
dénde existen desigualdades den-
tro de la organizacion. Al examinar
areas como la contratacion, la pro-
mocion y la compensacion, las em-
presas pueden tomar medidas con-
cretas para abordar la desigualdad.

Fomento de una cultura inclu-
siva: Esto implica crear un entorno
donde todos los empleados se sien-
tan valorados y donde se respeten y
celebren las diferencias. Puede in-
cluir formaciones sobre diversidad e
inclusion, y politicas que promuevan
el respeto mutuo y la colaboracion

Facilitacion del acceso a re-
des: Crear programas especificos
que ayuden a las mujeres a cons-
truir su red de contactos profesio-
nales, tanto interna como exter-
namente, puede abrir puertas a
nuevas oportunidades y mentorias.

Transparencia en procesos de
seleccidn y promocién: Establecer
criterios claros y objetivos para la pro-
mociony contratacion ayuda a asegu-
rar que todos los empleados tengan
las mismas oportunidades de avanzar.

Programas de desarrollo de lide-
razgo femenino: Estos programas
se centran en el desarrollo de habili-
dades y competencias clave para los
roles de liderazgo, y pueden incluir
talleres, mentorias y oportunidades
de networking, como los que ofre-
cemos en la Fundacién para formar
a directivas y futuras consejeras.
Mentoria y patrocinio cruzado:
Al establecer relaciones de men-
toria y patrocinio entre hombres y
mujeres, se fomenta un intercambio
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de conocimientos y experiencias,
ayudando a las mujeres a navegar y
ascender en su carrera profesional.

e Campanas de concienciacion in-
terna: Estas campafas tienen como
objetivo educaralos empleados sobre
la importancia de la igualdad de gé-
nero y cémo contribuye al éxito y a la
sostenibilidad de toda la organizacion.

e Colaboraciones externas: Tra-
bajar con organizaciones exter-
nas puede proporcionar nuevas
perspectivas y recursos, ademas
de demostrar un compromiso pu-
blico con la igualdad de género.

¢ Incorporacion de indicadores de
igualdad en reportes corporati-
vos: Esto implica reportar progresos
y desafios en materia de igualdad
de género, lo que no solo mejora
la transparencia, sino que también
mantiene a la organizaciéon respon-
sable de sus objetivos y promesas.

e Empoderamiento a través de la
tecnologia: La tecnologia puede
ser un gran aliado en la promocién
de la igualdad de género, por ejem-
plo, a través de plataformas en linea
que conecten a mujeres lideres a ni-
vel global. En la Fundacién estamos
abriendo chapters en Latinoamérica
y Estados Unidos con esa funcion.

La diversidad de género en la direc-
cién, es por tanto un imperativo estra-
tégico para las empresas que buscan
la sostenibilidad, la innovacion y un
fuerte posicionamiento en el mercado.
La diversidad e inclusién no son solo
una cuestion de justicia social, sino una
estrategia empresarial inteligente de
gobernanza, que beneficia a todos los
stakeholders. Las organizaciones que
reconocen y actlan sobre esta realidad
estaran mejor posicionadas para pros-
perar en el complejo panorama empre-
sarial del siglo XXI y ser sostenibles.

Mirian lzquierdo
]
Presidenta presidenta Fundacion

‘Woman Forward, Chair Vistage,
CEO Comerciando Global.




JAVIER TAFUR

DIRECTOR GENERAL Y DECANO DE ESCP BUSINESS SCHOOL MADRID CAMPUS

La convergencia de ingenieria y negocios representa una alianza estratégica que
impulsa la innovacion y el progreso empresarial. Los ingenieros, con su capacidad
para resolver problemas técnicos y disenar soluciones, desempenan un papel clave
en la mejora de productos y servicios. Sin embargo, la verdadera transformacion
ocurre cuando estas habilidades se combinan con una comprension profunda de los
principios empresariales. En un mundo competitivo y tecnolégicamente avanzado, los
profesionales que fusionan la excelencia en ingenieria con una mentalidad empresarial
pueden liderar equipos multidisciplinarios, gestionar proyectos eficientemente y
ofrecer soluciones innovadoras que generan impacto econémico, marcando asi el
camino hacia un futuro donde la ingenieria y los negocios colaboran para convertir
ideas en realidades présperas.

En esta charla exploramos la visién de Javier Tafur, ~ Es un complemento perfecto para los profesionales
sobre la combinacion de formacién en ingenieria y ~ que, procedentes de la Tecnologia, van a desarrollar
negocios, asi como la contribucién de programas es- una carrera profesional asumiendo responsabilidades
pecializados a la formacion de lideres globales. directivas. En este ambito, el desarrollo de ciertas
£Qué aporte tiene el cursar un habilidades es fundamental, pues la formacién y di-
programa de negocios para reccion de equipos humanos, el liderazgo, la fijacion
un ingeniero y cudles son las de objetivos, la gestion del cambio, la resolucion de
habilidades clave que deben conflictos, la gestion de la interculturalidad, la toma
desarrollar para tener éxito tanto de decisiones, etc, son responsabilidades basicas de
en la ingenieria como en el mundo cualquier directivo con cierta proyecciéon de carrera

empresarial? profesional.
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La convergencia de ingenieria
y Negocios representa una
alianza estratégica que
impulsa la innovacion y el
progreso empresarial

& Qué programas considera pueden
ser los catalizadores para que se
alcancen estas habilidades?

Sin duda los programas de formacién de directivos
de caracter generalista, como puedan ser los es-
tudios de postgrado en direccién y administracion,
del tipo Master in Management o Master in Business
Administration (MBA). Son programas que abren
mucho el alcance y por tanto, la mente del directivo
que tiene que asumir nuevos retos profesionales de
direccion. Ademas permiten no sélo la formacién en
gestion de caracter generalista, sino también cierta
especializacion en electivos de finanzas, consulto-
ria, liderazgo, emprendimiento, etc.

Otros programas de caracter mas especifico, como
el MSc in Digital Project Management & Consulting,
destacan también por un enfoque mas preciso al
dotar a los profesionales con habilidades estraté-
gicas y herramientas especializadas. Estas com-
petencias no solo fortalecen la capacidad del pro-
fesional para abordar desafios empresariales, sino
que también son fundamentales para liderar con
éxito proyectos digitales.

¢COmo cree que la combinacioén de
formacion en ingenieria y negocios
puede potenciar la innovacién y la
resolucién de problemas en el mundo
real?

De una manera muy potente y resolutiva. La capa-
cidad de integrar ambos hemisferios nos permite
aportar soluciones que no solo pueden destacar
por su creatividad e innovacion. También se apoyan
en capacidades analiticas de diagnéstico cualitati-
vo y cuantitativo que nos permiten encontrar solu-
ciones factibles a problemas complejos apoyadas
en la tecnologia y la innovacion. Aporta solidez a
la resolucién de problemas de forma claramente di-
ferencial.

ENTREVISTA

& Qué consejos les daria a los futuros
estudiantes que estan considerando
una educacion en la interseccion

de la ingenieria y los negocios,
especialmente en instituciones como
ESCP?

Si la salida profesional que buscan tiene por mer-
cado laborar el mundo, o el alcance de su ambicién
profesional es de ambito internacional, somos cla-
ramente una escuela que se posiciona como una
opcién diferencial Unica. La interculturalidad del
claustro y del staff, la diversidad europea de proyec-
cion mundial, el espectro amplio de campos profe-
sionales de sus docentes, hacen que esta escuela
forme y prepare a los profesionales para aquello que
vive por si misma desde hace mas de 200 afios. Si
ademas buscamos un espiritu emprendedor, aun-
que sea para trabajar como intraemprendedor por
cuenta ajena, para desarrollar o continuar con una
empresa familiar, esta escuela fue precisamente
fundada por el académico que acufié el término:
Emprendimiento

Javier Tafur es un apasionado defensor de la inte-
gracion de ingenieria y negocios, algo que revela la
esencia distintiva de ESCP Business School. Con
mas de dos siglos de historia, la institucidén se eri-
ge como un faro de conocimiento interdisciplinario,
donde la interculturalidad, la innovacién y el espiritu
emprendedor convergen para dar forma a profesio-
nales con una perspectiva Unica.

Fundada en 1819, ESCP se ha destacado
por su enfoque multicultural europeo y
valores fundamentales como la excelencia,
singularidad, creatividad y pluralidad.

Mas informacién: somosescp.com
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wmm Organizaciones No Gubernamentales

Fundacion Alex Rivera

; Lomo podemos los genieros
industriales mejorar el mundo?

;Qué hacer con 41 afos cuando
tras vender tu startup solventemente
y poder trabajar en lo que quieras?
Mi decision fue crear la Fundacion
Alex Rivera, cuya mision es mejorar
la calidad de vida de las personas
adultas con sindrome de Down. La
inspiracion fue mi hermano peque-
Ao Alex, que tiene 37 afos y sin-
drome de Down. A dia de hoy, Alex
€s muy autbnomo: vive con nuestra
madre porque asi |0 ha elegido él,
trabaja de Administrativo en Santa
Lucia desde hace 12 afios y practica
deporte y actividades de ocio cuatro
veces por semana. La idea es que
todos puedan ser como Alex.

Colidero la Fundacién junto a Ana
Marshall, CEO de la Fundacion y
madre de tres hijos, dos con dis-
capacidad intelectual. Ana tiene
25 ahos de experiencia internacio-
nal como Managing director en JP
Morgan, siendo directora de RRHH
de 10000 empleados en 32 Paises.
Es Licenciada en Empresariales por
ICADE vy tiene un Master del London
School of Economics. En mi caso,
cuento con 20 anos de experiencia
en el sector del automovil, traba-
jando en cuatro continentes (Africa,
América, Asia y Europa) como in-
geniero, consultor, ejecutivo y em-
prendedor. Lo ultimo fue cofundar la
startup Clicars en 2016, que vendi-
mos en 2022 tras facturar 500 millo-
nes de euros y generar 700 puestos
de trabajo. Soy Ingeniero Industrial
por la UPM y MBA por Columbia
Business School.

Respecto al Sindrome de Down en
el mundo existen 6 millones de per-
sonas, cuya esperanza de vida ha
aumentado de los 25 a los 60 en
apenas tres décadas. Esto ha hecho

aflorar necesidades desconocidas
como la necesidad de un empleo,
soluciones habitacionales (dado el
fallecimiento de sus cuidadores), o
problemas de salud. Tras realizar
mas de 120 entrevistas a entidades
de todo el mundo del Sindrome de
Down y otras discapacidades inte-
lectuales, llegamos a las siguientes
conclusiones transversales:

e La mayor necesidad esta en la
etapa adulta.

Existen ya muchas entidades so-
ciales potentes.

Gran ADN social en general, con

diferentes niveles de sofisticacion
econodmica.

Avance muy dispar por geografia:
Espafa muy avanzada, mucho
potencial en paises emergentes.

No existe una férmula que encaje
para todos (por ejemplo, los Cen-
tros Especiales de Empleo no son
conceptos desarrollados en todos
los paises).

e Todavia no hay grandes proyectos
de IA, si avances prometedores
en tecnologia.

Con todo ello, la Fundacién nace
con la misién de mejorar la calidad
de vida de las personas con Sin-
drome de Down. La vision es con-
vertirse en una entidad referente
en esta etapa, y sus valores son; la
cercania con las personas y fami-
lias, la colaboracion con otras enti-
dades similares de todo el mundo, y
la innovaciéon para traer soluciones
nuevas de otros paises, 0 exportar
las mejores practicas espafolas. En
cuanto a ambitos especificos, nos
enfocaremos en Empleo, Vivienda
y Visibilidad, usando la Tecnologia
e Inteligencia Artificial como acele-
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radores transversales. Como facto-
res diferenciales, la Fundacion nace
con ADN de startup, en cuanto a
dinamismo, puesta del usuario en el
centro, y uso de la tecnologia, apar-
te de su espiritu de colaboracion e
internacionalizacion a nivel mundial.

Sobre Empleo, al igual que es una
parte critica para cualquier persona,
lo es también (o incluso mas) para
personas con discapacidad intelec-
tual, ya que fomenta la inclusién en
la sociedad y les ayuda a desarro-
llarse y sentirse Utiles. Y también es
bueno para las empresas, ya que
estd demostrado que las empresas
aumentan su productividad y mejo-
ran su ambiente laboral cuando em-
plean personas con discapacidad
intelectual. Como primer proyecto
en Empleo, la Fundaciéon Alex Rive-




ra esta coliderando una iniciativa de
optimizacion de Centros Especiales
de Empleo (CEEs) junto al Colegio
Oficial de Ingenieros Industriales y
Plena Inclusién Madrid. Los Centros
Especiales de Empleo son entida-
des que dan trabajo a personas con
discapacidad intelectual realizando
tareas como lavanderia, manipu-
lados, merchandising, etc... Por la
naturaleza social de las Fundacio-
nes, los gestores de los centros tie-
nen un extraordinario caracter social
(muchos tienen formacién en psico-
logia o ciencias sociales), y estan
abiertos a mejoras en los procesos
productivos para poder competir
mejor en el mercado. El proyecto de
Optimizacion de los CEEs ayudara
a optimizar los procesos y espacios
con el objetivo de crear mas pues-
tos de trabajo para personas con
discapacidad intelectual. Las tres
Universidades involucradas en el
piloto son la Universidad Politécnica
de Madrid, la Universidad Europea
y la Universidad Carlos Ill de Ma-
drid. Los seis Centros Especiales de
Empleo son los de las Fundaciones
PRODIS, Alas, Aprocor, Gil Gayarre,
Astor y Railes.

Aparte de este proyecto de optimi-
zacion de CEEs, la Fundacion esta
analizando opciones existentes en
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otros paises de empleo con apoyo,
con el objetivo de aportar solucio-
nes innovadoras a otras Fundacio-
nes.

Respecto a la vivienda, la Funda-
cion Alex Rivera esta identificando
las mejores practicas a nivel mun-
dial para las personas adultas con
Sindrome de Down, existiendo op-
ciones de pisos compartidos, pe-
quenos entornos residenciales, o
grandes residencias. Sobre los pi-
sos compartidos, la Fundacion co-
labora con la SOCIMI social Techo,
originalmente creada para aportar
un hogar a personas sin hogar. En
colaboracién con la Fundacion Alex
Rivera, Techd ofrece también vivien-
da a personas con discapacidad
intelectual que desean vivir en un
piso. De las 180 viviendas gestiona-
das por Techd, ya hay 18 habitadas
por personas con discapacidad in-
telectual, disfrutando de los benefi-
cios que aporta alquilar a través de
Techo.

En lo que se refiere a la visibili-
dad, la Fundacién esta convenci-
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da de que el mundo es mejor con
personas con Sindrome de Down.
Por ello, el pasado 16 de enero ba-
timos un Récord Guinness hacien-
do el “like” humano mas grande del
mundo, compuesto por mas de 250
personas con discapacidad y sus
familias y amigos. El slogan del ré-
cord fue #juntosbatimosrecords, y
colaboraron otras entidades como
Fundacion Prodis, Gil Gayarre, Juan
XXy Astier.

En definitiva, la Fundacion Alex Ri-
vera demuestra que los Ingenieros
Industriales podemos ayudar a me-
jorar el mundo, llegando a ser un
reto apasionante incluso a tiempo
completo.

Fundador de la Fundacion Alex Rivera,
Fundador de Clicars e Ingeriero
Industrial por la UPM
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Viaje a la Toscan
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La Toscana y Umbria, dos de las veinte regiones de la Republica Italiana, situadas en el centro del pais, han sido los des-
tinos elegidos por la Comisién de Actividades Culturales y Recreativas de AllM- COIIM.

De esta manera, se iniciaba un viaje de una semana, el dia 17 de
octubre se empezaba la aventura de este grupo formado por 29
personas. Atras dejaron Madrid y emprendieron su vuelo con des-
tino a Roma. Una vez llegaron a suelo italiano, un autobus los llevd
a Orvierto, visitaron el centro de esta ciudad y tuvieron la ocasién
de pasear por sus tipicas callejuelas medievales y se acercaron a la
Catedral de la Asuncion de Santa Maria, para méas tarde trasladarse
a Perugia, capital de la regién de Umbria, donde pasaron la noche.

Al dia siguiente, el 18, el grupo se dirige e Siena, que pertenece a la
Toscana, en su recorrido pasaron por el lago de Trasimeno, un lugar
histérico que captd la atencion de los viajeros escenario donde los
cartagineses derrotaron a los romanos. Llegaron a la fortaleza de
la ciudad amurallada de Siena y se dirigieron hacia la Basflica men-
dicante de Santo Domingo, un espléndido modelo de arquitectura
gotica que custodia las 19 banderas de colores, una por barrio (con-
trada), donde tiene lugar una de las celebraciones méas populares
para los sieneses, las carreras de caballos de Palio.

Mas tarde, visitaron la Basilica de Santo Domingo, templo en el que
se conserva la cabeza incorrupta de Santa Catalina, donde estuvie-
ron la ocasiéon de contemplar las famosas 44 taraceas en su suelo,
ya que al dia siguiente permaneceran cubiertas para protegerlas
hasta el préximo afo.

Tras la comida, siguen en la Toscana camino a San Gimignano, una
bella ciudad etrusca, medieval y renacentista, visitaron la Plaza del
Duomo, centro de la vida religiosa y politica durante la Edad Medig;
sus actuales 14 torres, representan el simbolo de poder y lucha en-
tre glelfos, partidarios del papa y gibelinos, partidarios del empera-
dor, asi como su Colegiata romanica del siglo XII.

El dia 19, Perugia, la capital de Umbria, les esperaba. El grupo re-
corre desde la Rocca Paolina, antigua fortaleza, cuevas y laberintos
de las calles interiores, desembocando en la Plaza IV de Noviembre,
atravesando calles y tuneles de seguridad de la época medieval van
a parar al Colegio del Cambio, a la Galeria Nacional y al Colegio de la
Mercancia. Desde su plaza, se dirigieron al Mirador del Sol, el punto
mas alto de Perugia, que se encuentra a 350 metros, posteriormen-
te descendiendo, rodeando las murallas etruscas, hasta la puerta
norte, por la tarde fueron a conocer la catedral, la Fuente Mayor y
el Palacio de los Priores, convertido en la actualidad en un museo.

El dia 20, se dirigen a Gubbio, conocida como la ciudad de pie-
dra, con sus 3 plazas de época medieval, Plaza del Mercado (poder
econdmico), Plaza Grande de los Consules (poder politico) y Plaza
de la Catedral (poder religioso). Seguidamente, visitaron la iglesia
dedicada a San Francisco de Asis, con una escultura en el exterior
en el que se puede ver al santo acompafniado de un lobo, que se-
gun cuenta la historia este animal era un depredador que asolaba la
ciudad, hasta que San Francisco puedo hablar con él'y amansarle.

Tras la comida, emprendieron rumbo a Asis, la ciudad santuario
ubicada en la colina, y visitar la Basilica de Santa Maria de los An-
geles y en su interior, pudieron apreciar la capilla base de la Orden
Franciscana (la Porcitncula). También, otro punto que visitaron fue la
Doble Basilica de San Francisco, en la parte inferior se encuentra la
cripta donde fue enterrado el santo en un ataid de piedra. Desde la
Iglesia de Santa Clara se dirigieron a la Plaza de los Comunes, con
su templo romano de Minerva del siglo | a.C., regresando a Perugia.

El dia 21, comienza la jornada en Florencia (capital de la Toscana);
el grupo se dirige a la Pla-
za de Miguel Angel, desde
donde se puede apreciar
la vista panorédmica de Flo-
rencia, visitaron la Basilica
menor de San Miniato al
Monte, el punto mas alto
de la ciudad, desde ahi se
encaminaron a las Capillas
Mediceas, pantedn familiar
de los Médicis en la Iglesia
de San Lorenzo, destacan-
do la Capilla de los Princi-
pes (capilla Nueva), disefio
de Miguel Angel y al lado
opuesto del transepto, la
Capilla de Brunelleschi (ca-
pilla Vieja). A continuacion,
visitaron la iglesia madre de
los dominicos Santa Maria
de Novella.

El dia 22, el grupo sigue descubriendo Florencia, exploraron la Plaza
de la Sefioria, exposicion de esculturas y Palacio, que se comunica
con la Plaza de los Uffizi, y que fue la segunda residencia de los
Médici, construida por el famoso arquitecto Vasari. En su lado dere-
cho, se puede ver la Galeria de pinturas, compuesta por 100 salas
junto a una coleccién de 700 esculturas greco-romanas, en las otras
tres galerias se ubican las oficinas que gestionan a 21 gremios. Por
la tarde, conocieron uno de los museos més visitados del mundo,
Galerfa de la Academia, donde se puede apreciar una increible co-
leccién de instrumentos musicales, entre los que se encuentran un
Stradivarius, junto a dos obras de Miguel Angel, los Cuatro Esclavos
y el icénico David.

El dia 28 visitaron Pisa, en concreto la Plaza de los Milagros o Plaza
de la Catedral, un conjunto romanico pisano, que fue construido en
1603 y donde se puede apreciar diferentes estilos. Esta construc-
cion esta formada por la Catedral Asuncion de Santa Maria cuyos
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techos y frescos se incendiaron en 1500 y fueron reconstruidos por
los Médicis, y el Baptisterio, lugar donde se realizaron los primeros
bautizos en 1125; la Torre circular o Torre inclinada con funcién de
campanario, formado por 7 campanas, cada una de ellas hace so-
nar una nota diferente, y construida sobre un terreno pantanoso, lo
que provoca que se incline y el Campo Santo (cementerio), de forma
rectangular con 4 grandes galerias que encierran un gran extension
verde.

La tarde transcurrié en Lucca, capital de la Toscana y una de las ciu-
dades mas fascinantes medievales famosa por sus murallas, cuenta
con una poblacién de 89000 habitantes de los que 9000 habitan en
intramuros. Se puede entrar a la parte antigua por la Puerta de San
Pedro que, da acceso a la Muralla y tiene una longitud de 4 kilbmetros
y 30 metros de ancho. Otro lugar que también visitaron fue la Catedral
de San Martin de Tours, en su interior, se encuentra Santa Faz, el
sepulcro de llaria Carreto y la “Ultima Cena” de Tintoretto. Més tarde,
pasearon por sus pintorescas calles hasta la Iglesia de San Miguel,
la casa donde naci6 Puccini, en la actualidad se ha convertido en un
museo y terminando en el antiguo anfiteatro romano con una capa-
cidad de 10000 espectadores de capacidad que hoy es una plaza
oblonga.

El dia 24, la Plaza del Duomo fue el destino del grupo, donde les es-
peraba la Catedral de Santa Maria de las Flores, con su revolucionaria
cUpula octogonal, obra de Brunelleschi, que esta decorada en su in-
terior con frescos de Vasari, la Cripta con teselas romanas y restos de
iglesia paleocristiana. Dentro del Duomo, hay un museo, en el que se
exhiben los originales de las 3 puertas del baptisterio, una de Pisano y
dos de Ghiberti, ademas de la escultura de madera de Donatello, otra
Piedad de Miguel Angel, etc. La segunda puerta de Ghiberti fue con-
siderada por Miguel Angel como “la puerta del Paraiso”. El baptisterio
con cupula octogonal, mosaico del suelo del siglo Xlll, pila bautismal
y altar en sendos lados del octdgono y estatua en broce dorado del
antipapa Juan XXIll, costeada por los Médicis.

Por la tarde, partieron hacia Santa Cruz, la basilica menor franciscana
de gran extension, que se construyé entre 1294 y 1385, en la parte
mas pobre de Florencia, con su fachada neogética del siglo XIX; aqui
estan enterrados o su cenotafio, nobles y laicos sean o no florentinos,
entre estos permanecen Miguel Angel, Dante, Ghiberti, Leonardo, Ga-
lileo, Maquiavelo, Rossini, etc.

Por dltimo, pudierion conocer el magnifico pulpito renacentista y la
Capilla de los Pazzi.

De esta manera, se pone punto y final a este interesante vigje, el gru-
po se despide de la ciudad bajo una lluvia a cantaros y una Florencia
colapsada, finalmente llegan “in extremis” al aeropuerto, a punto de
tomar el avién de vuelta a Madrid.

Os avanzamos que ya tenemos el nuevo programa de viajes, entre
sus destinos se encuentran Bélgica, Paises Bajos y Luxemburgo;
Castillos del Loira y Normandia; Napoles y Costa Amalfitana.

Para mas detalles, podéis poneros en contacto con

viajes.aiim.coiim @aiim.es
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“DESARROLLO DE
LOS CORREDORES
FERROPORTUARIOS
CON MADRID,

HUB LOGISTICO
CENTRAL IBERICO”
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22 de febrero del 2024, Madrid
9.30h - 14.00h

COIIM - Colegio Oficial de Ingenieros Industriales de Madrid
Sala Europa
Calle Javier Ferrero, 10 - 28002 Madrid

ORGANIZADO POR: PATROCINADO POR

el canal LTI —

——

CONLACOLABORAION DE: | Ungan o

Jornada “Desarrollo de los
corredores ferroportuarios con
Madrid, hub logisitco central
ibérico”

El transporte ferrovial e intermodal es una de las priorida-
des de la Comision de Transporte y Logistica del COIIM, de
acuerdo a esta premisa, se va a celebrar el proximo 22 de
febrero la jornada “Desarrollo de los corredores ferroportu-

rarios con Madrid, hub logistico central ibérico”, en la sede
del Colegio.

Una iniciativa que surge de la colaboracién del Colegio Ofi-
cial de Ingenieros de Madrid y el Canal Maritimo y Logistico
y en la que se van a reunir expertos de prestigio para ana-
lizar los principales nodos de conectividad de la capital es-
panola, con un especial enfoque en el ferrocarril y los puer-
tos como eslabones clave dentro del transporte intermodal.

Durante este encuentro se prestara especial atencion “a las
politicas, estrategias, apoyos y subvenciones, tanto euro-
peas como de nuestras Administraciones, para el desarrollo
del transporte ferroviario, por su positiva contribucion a la
sostenibilidad y rentabilidad del transporte y a las mejoras
del medio ambiente”, ha explicado el vicepresidente de la
Comision de Transporte y Logistica del Colegio, José Cani-
zares Moyano, uno de 1os responsables que se encuentra
detras de esta iniciativa.

El COIIM esta implicado en su contribucion al desarrollo
del transporte ferroviario, José Caniizares hace alusion a la
creacion de la alianza internacional para el desarrollo de los
corredores ferroviarios, tanto nacionales como europeos, y
explica que “esta asociacion nacié por iniciativa del Colegio
de Ingenieros Industriales de Aragdn y la Rioja, actualmente
nuestro Colegio participa ya en dicha asociacién como so-
cio promotor”.,

El evento contara con el apoyo de importantes institucio-
nes del sistema portuario espanol, que conocen de cerca
la importancia de Madrid como hub logistico central, y que
cuya relevancia es esencial para el transporte intercontinen-
tal. Entre sus patrocinadores, se encuentran los puertos de
Barcelona, Bilbao, Tarragona, Valencia y Huelva y con el
apoyo de Alianza Logistics, el puerto de Cartagena y Uni-
port Bilbao.

Para inscribirse en la jornada contactar al el correo
comunicacion@coiim.org o llamar al teléfono 91 524 18 08.

TESLAN 38



Actualidad Ingenieros Industriales

Nuevo carnet y certificado digital
para LinkedIn

De una manera facil y rapida el Colegio pone a disposi-
cion de los colegiados el nuevo carnet de colegiacién
en formato digital. Esta funcionalidad innovadora permi-
te acreditar digitalmente la colegiacion desde tu dispositi-
vo movil, agilizando los tramites burocréaticos que conlleva
el ejercicio de la profesion.

Del mismo modo, también se podra acceder al certifica-
do digital de colegiacion que acredita tu pertenencia
como colegiado COIIM y tu titulaciéon como ingeniero
industrial. Asi podras incorporarlo en tu perfil de redes so-
ciales, CV, en tu firma, etc.

¢CoOmo acceder al carnet y al certificado

digital de colegiacion?

1. Acceso al carnet: Para obtener tu carnet digital, tie-

nes que acceder a la parte privada de la web del Cole-
gio (seccion MI COLEGIO, en la parte superior derecha
de la pagina principal).
Recuerda que has de identificarte con tu usuario y con-
trasefa para poder entrar y ver el contenido de esta par-
te privada. Una vez dentro, ve al menu desplegable de
la izquierda, Mi Cuenta, y haz clic en el subment “So-
licita/descarga Carnet Digital”. Aqui vas a encontrar
las indicaciones necesarias para configurar y gestionar
el carnet.

2. Acceso al certificado digital de colegiacion: Para
utilizar esta credencial, tienes que acceder igualmente a
la parte privada de la web del Colegio (seccién MI CO-
LEGIO), identificarte con tu usuario y contrasena, dirigir-
te al menu Mi Cuenta y hacer click en “Acreditacion
digital para LinkedIn». Encontrarés en este apartado
las indicaciones necesarias para personalizar tu perfil de
LinkedIn y afadir tu certificado de colegiacion.

Soporte y ayuda

No dudes en contactar, a través del correo incidencia@coi-
im.org o en los teléfonos 91 531 55 83 y 681 257 575, si
tienes cualquier tipo de duda. Nuestro equipo estaréa dis-
ponible para ayudarte y asegurar que aproveches estas
nuevas herramientas.
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CIBITEC 2024 apuesta por las
“megatendencias” que definen
el futuro del mundo

Los proximos dias 23 y 24 de abril se va a celebrar
en Madrid, la VI ediciéon de CIBITEC, Congreso ibe-
roamericano de Ingenieria y Trabajo. Detras de esta
iniciativa, organizada por la Asociacion y el Colegio
Oficial de Ingenieros Industriales de Madrid, se en-
cuentra el compromiso que impulsa el desarrollo tecnolé-
gico, la industrializacion y la digitalizacion de la industria.

El eje central de este evento girara en torno a las mega-
tendencias que dan forma al futuro y son pilares
fundamentales para el progreso. La transicion ener-
gética, la lucha contra el cambio climatico, las ciudades
inteligentes y sostenibles, la autonomia estratégica, la
escasez de recursos 0 la innovacién tecnoldgica se con-
vierten en los cimientos sobre los cuales se construira un
puente de didlogo e intercambio de experiencias y cono-
cimientos.

Durante dos dias, CIBITEC que ha demostrado ser mas
alla de un congreso al uso, se convierte en un punto de
intercambio y difusion de estrategias necesarias para dar
respuesta a los retos a nivel local, nacional e internacio-
nal.

Los participantes tendran la oportunidad de interactuar
con aquellos profesionales que se encuentran en la
primera linea de la toma de decisiones y, aprender
“in situ” sobre los mejores casos practicos y lecciones
aprendidas en todo el mundo.
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Celebracion de la festividad
de San José

El dia de San José es una fecha senalada para todos los
ingenieros industriales, como sabéis es el dia de nuestro pa-
trono, San José, y al igual que en anos anteriores, queremos invitar
a nuestros colegiados a celebrarlo. Con tal motivo, el préximo 16
de marzo, comenzaremos con una misa en la parroquia Virgen
Milagrosa de Madrid, para continuar en el Hotel InterContinental,
donde tendra lugar el homenaje a los ingenieros industriales
que cumple 50 anos en la profesion.

Un gran momento para festejar que reconoce y pone en valor la
experiencia y la madurez de cinco décadas de una fructifera vida
profesional, convirtiendo este dia en un testimonio memorable de
un encuentro para compartir con los companeros de promocion,
los colegiados, la familia y las amistades.

Este acto finalizara con una comida tipo coéctel en los salones del
hotel, durante la cual también
tendra su espacio reservado
para los mas pequefos que
podran disfrutar de un nu-
mero de animacion infantil.
Desde el Colegio, os ani-
mamos a compartir este
dia en el que todos los co-
legiados y familiares podre-
mMOoS crear una vivencia para
recordar.
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El COIIM, suma y sigue
sellando acuerdos que
aportan valor a los
colegiados

Uno de los principales objetivos que el COIIM
persigue es velar y reporesentar los intere-
ses de sus colegiados y, ademas, mejorar
y renovar su formacion, lo que revierte di-
rectamente en el progreso y en el bien de
la siociedad. Por consiguiente, y para lograr
este fin, el Colegio ha invertido sus esfuerzos
y su dedicacion, en materializar varios acuer-
dos de colaboracién. Entre estas alianzas con
empresas, asociaciones e instituciones, se en-
cuentran AEDHE, AESMEDI, AFALUM, AME-
TIC, ANESE, ASEMIDE, FAYMM, Mercantil y
Arbitraje Ayuela Jiménez, SPI ASESORES,
Universidad de Nebrija, TECNUN (Escuela
de Ingenieria de la Universidad de Navarra) ...,
todas ellas, sellan sus intenciones en la conse-
cucién de un mismo fin: apostar por la vanguar-
dia de la ingeniera como clave del progreso.
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REVISTA DEL COLEGIO OFICIAL Y LA ASOCIACION DE INGENIEROS INDUSTRIALES DE MADRID

NORMAS DE PUBLICACION

TESLA. La revista del Colegio Oficial y la Asociacion de Ingenieros
Industriales de Madrid

INFORMACION PARA LOS AUTORES

A. Normas para la presentacion de articulos
Los articulos que se publiguen en TESLA, se atendran a las siguientes normas:

1. Seran originales y no habran sido publicados en otras revistas. Podran ser transcripciones de ponencias presen-
tadas en conferencias, pero en tal caso deberan adaptarse al formato de un articulo (por ejemplo, se omitiran
expresiones como “sefioras y sefiores”, alusiones a presentacion en ppt, a la conferencia que se presenta, etc.)

2. Deberén atenerse a las normas técnicas, en cuanto a extension, tamafo de los originales, graficos, fotografias,
etc. (ver apartado B).

3. La responsabilidad de la admision de los articulos y su inclusion en un numero de la revista, corresponde al Co-
mité de Redaccion de TESLA.

4. EI Comité se reserva el derecho a sugerir a los autores la conveniencia de efectuar cambios, ampliaciones o re-
ducciones del texto por motivos razonables. No se efectuaran cambios sin el consentimiento de 10s autores, pero
en caso de discrepancia grave el Comité podra retirar el articulo.

. No se devolveran los originales.
. Los autores se responsabilizan del contenido de los articulos por ellos publicados.
. Cuando se hagan constar fechas limite para la presentacion de articulos, éstas se respetaran escrupulosamente.

. Normas Técnicas

. Carta de presentacion. En la presentacion figuraran nombre, institucion, direccion, teléfono y correo electronico

del autor al que hay que enviar la correspondencia.

. Pagina del Titulo. Esta pagina debe contener, y por este orden, titulo del articulo, primer apellido e inicial(es) de
los autores, nombre y direccion del centro de trabajo, nombre de la persona de contacto, teléfono, direccion de
correo electronico y otras especificaciones que se consideren oportunas. Cada autor debe relacionarse con la
correspondiente institucion usando llamadas mediante nimeros.

El titulo, que ira en el encabezamiento del trabajo no tendrd méas de 50 caracteres (incluyendo letras y espacios).

. Resumen. Se escribird un resumen del trabajo que expresara una idea general del articulo. La extension aproxi-
mada sera de 100 palabras, que se debe respetar por razones de disefio y de homogeneizacion del formato de la
revista.

. Texto principal. La extension méaxima sera de 1500 palabras. El texto en formato word se enviara a la siguiente
direccion de correo electronico: revistatesla@coiim.org.

El texto respetard las normas de la Real Academia Espafola.

. Tablas, graficos y fotografias. Las figuras deben citarse en el texto. Todos los graficos, figuras y fotografias apare-
ceran en color en la revista. Las fotografias deberan entregarse como imagenes digitalizadas en formato de ima-
gen (jpg, gif, tif, power point, etc.) con una resolucion igual o superior a 300 ppp (pixeles por pulgada). Aungue las
imagenes (fotos, graficos y dibujos) aparezcan insertadas en el documento word es necesario enviarlas también
por separado como archivo de imagen para que la resolucion sea la adecuada.

Cada imagen (foto, tabla, dibujo) debe ir acompafiada de su pie de foto correspondiente.

. Referencias bibliograficas. Deberan seguir el sistema Vancouver y nunca podran exceder de 10. Debe asignarse

un numero a cada referencia siguiendo el orden en el que aparecen en el texto, es decir, las referencias deben ci-
tarse en orden numeérico. Las referencias citadas en una tabla o figura cuentan como que han sido citadas cuando
la tabla o figura se menciona por primera vez en el texto.
Dentro del texto, las referencias se citan por nimero entre corchetes. Dentro del corchete, [0S nimeros se sepa-
ran con comas, y tres 0 mas referencias consecutivas se dan en intervalo. Ejemplo [1, 2, 7, 10-12, 14]. Las men-
ciones a comunicaciones privadas deben Unicamente incluirse en el texto (no numerandose), proporcionando el
autor y el afo.

. Unidades de medida, ecuaciones y abreviaturas. Las unidades de medida seran las del Sistema Internacional
(S), respetandose la tipografia recomendada por el mismo.

Las ecuaciones deben numerarse (1), (2) etc. en el lado derecho de la ecuacion.
Las abreviaturas pueden utilizarse siempre que sea necesario, pero siempre deben definirse la primera vez que
sean utilizadas.
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